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1. OBJETIVO

A presente circular tem por objetivo fornecer orientagdes sobre o processo de certificacdo
e de renovacao do certificado de uma Organizacdo de Formacdo Aprovada (ATO) de
acordo com o0 CV-CAR 3.

2. APLICABILIDADE

A presente circular é aplicavel a qualquer requerente ou titular de um certificado de
organizagédo de formacgéo aprovada.

3. REFERENCIA

Esta circular baseou-se nos seguintes documentos:
a) CV-CAR 3;

b) CV-CAR2.1,22¢e2.3;

c) Anexo 1 da OACI - Licenciamento de pessoal;

d) Documento da OACI 9841- Manual sobre aprovacao de organizacdes de
formacéo.

4. PROCESSO DE CERTIFICACAO DE UMA ATO

4.1. Descricao

4.1.1.0 processo de certificagdo € um processo que envolve alguma complexidade,
principalmente para uma ATO iniciante, pelo que um entendimento abrangente de
todas as fases deste processo e dos objetivos requeridos em cada fase é fundamental
para que se possa completar o processo com 0 minimo de atraso.

4.1.2.0 processo de certificacdo € concebido de forma a assegurar que o requerente a um
certificado de ATO compreende e é capaz de cumprir com as suas funcdes. O
processo deve assegurar que o requerente esta capacitado para cumprir com o codigo
aeronautico, os regulamentos de autoridade aerondutica e as normas internacionais
referentes as atividades de uma ATO.
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4.1.3.Devido a uma variedade de métodos aceitaveis na preparacdo de manuais, esta
circular ndo inclui uma discussdo detalhada sobre este assunto. Os requerentes sdo
detalhadamente informados sobre a preparagdo dos manuais e outros documentos
durante as reunides com a autoridade aeronautica.

4.1.4.0 processo de certificacdo de uma ATO, descrito no CV-CAR 3, segue cinco fases,
exemplificado em anexo. Cada fase € descrita de forma a fornecer um entendimento
geral de todo o processo de certificagdo:

FASE 1 FASE 2 FASE 3 FASE 4 FASE 5
=) =) = \and = =) =
CONTATO PEDIDO FORMAL AVALIACAO INSPECAO E CERTIFICACAO
INICIAL DOCUMENTAL DEMONSTRACAO

4.2. Contato Inicial

4.2.1.Quando haja inten¢do de iniciar as atividades, o requerente pode contatar a autoridade
aeronautica e informar do seu objetivo de se sujeitar a um processo de certificacao.

4.2.2.0 requerente € convidado a reunir-se com a autoridade aerondutica. Durante este
encontro inicial, apenas informacdes basicas e requisitos genéricos do processo de
certificacdo sdo discutidos.

4.2.3.Se o requerente desejar proceder com a certificacdo, é-lhe entregue o formulério
FS.PEL.53 - Declaracdo De Pré-Avaliacdo Da Potencial Organizacdo De Formacao
Aprovada — POPS. Este deve ser preenchido, assinado pelo requerente e entregue a
autoridade aeronautica.

4.2.4. A autoridade aeronautica deve analisar o POPS. Se a informacao estiver incompleta
ou errada, 0 POPS ¢é devolvido ao requerente indicando as razdes da devolucgdo. Se a
informacao estiver completa e correta, a autoridade aeronautica agenda uma reunido
com o requerente.

4.2.5. A autoridade aeronautica seleciona uma equipa de certificacdo e designa um membro
da equipa como gestor do projeto de certificacdo (GP). O GP é o porta-voz da
autoridade aerondutica ao longo do projeto de certificacao.

4.2.6. O objetivo da reunido de contato inicial é confirmar a informagdo no POPS e
fornecer informagdes criticas sobre a certificacdo. E recomendavel que o pessoal de
gestdo compareca a esta reunido e esteja preparada para discutir em termos genéricos
todos os aspetos das atividades propostas assim como alguns requisitos especificos
que devem ser atingidos para ser certificado como uma ATO. Além de verificar a
informacao do POPS na reunido, a equipa da autoridade aeronautica deve:
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a) Assegurar que o requerente esteja ciente dos regulamentos aplicaveis;
b) Fornecer uma visdo global do processo de certificagdo e do pedido formal;
¢) Responder quaisquer questdes colocadas pelo requerente;
d) Avaliar os resultados da reuniéo e tomar ac¢Ges apropriadas;
e) Fornecer ao requerente um pacote de informacéo que inclui o seguinte:

i) O plano de atividades a ser preenchido e entregue com o pedido formal;

i) Os regulamentos aeronduticos de Cabo Verde (CV-CAR), instrucGes e
circulares aplicaveis e;

iii) Outras publicacbes e documentos que a autoridade aerondutica considerar
pertinentes ao processo de certificacao.

4.2.7. O pacote de informacdo visa promover um entendimento aprofundado dos
regulamentos e materiais de guia, sendo fundamental para o sucesso de todo o
processo de certificacéo.

4.2.8.0 término desta fase ocorre quando a autoridade aeronautica atestar que o requerente
estd preparado para avancar para a fase do pedido formal. Caso essa condi¢do nédo
seja verificada, o GP deve informar o fato ao requerente e colaborar com este no
sentido de esclarecer qualquer problema encontrado.

4.2.9.A primeira fase pode ser omitida se o requerente considerar que conhece
apropriadamente as exigéncias do CV-CAR 3. Entretanto, a autoridade aerondutica
recomenda que o requerente se submeta a esta fase por forma a assegurar o sucesso
do projeto de certificacdo da ATO.

4.3. Pedido Formal

4.3.1.Nos termos do CV-CAR 3, o requerente deve apresentar o pedido a uma emissao de
um certificado de organizacdo de formacéo aprovada pelo menos 120 (Cento e vinte)
dias antes da data prevista para o inicio da operacéo.

4.3.2.Nao obstante o previsto no paragrafo anterior, é recomendavel a submissao do pedido
a autoridade aeronautica o mais breve possivel da data proposta para o inicio da
operagéo.
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4.3.3.Com base no paragrafo (a) da subsec¢édo 3.B.110 do CV-CAR 3, a candidatura a um
certificado de organizagdo de formacédo aprovada deve ser feito através dos seguintes
formularios FS.PEL.54 ou FS.PEL.55, FS.PEL.61 ou FS.PEL.65 e incluir a seguinte
documentacéo:

a) Copia de certiddo de registo comercial, contendo estatutos ou pacto social da
organizacdo de formacéo;

b) Manual de formacdo e de procedimentos em duplicado contendo, dentre os
elementos referidos no paragrafo (e) da subseccao 3.F.105 do CV-CAR 3:

¢) Curriculum vitae (CV) do pessoal referido na se¢do 3.D do CV-CAR 3;

d) Duplicado de cada curriculo do curso de formacéo proposto, incluindo planos de
estudos, esbocos, material de cursos, procedimentos e documentacao para apoiar
o curriculo para o qual € requerida a aprovacao;

e) Uma lista das funcdes a serem desempenhadas, sob contrato, por outra ATO
incluindo co6pia do contrato;

f) Lista de documentos de compra, aluguer ou quaisquer acordos contratuais
legalmente admissiveis relativos a infraestruturas, aeronaves, dispositivos de
treino artificial, controlo operacional, manutencdo ou formacgéo, bem como, as
cdpias de tais documentos;

g) Copia de todos os certificados de organizacdo de formacdo aprovada e
qualificacbes pertinentes para tais certificados emitidos por outro Estado
contratante que ndo Cabo Verde, se aplicavel,

h) Cdpia das aprovacgdes dos dispositivos de treino artificial;
i) Estudo de viabilidade econémico — financeira;

J) Manual do sistema de qualidade, incluindo o programa de garantia de qualidade
da organizacgéo de formacéo;

k) Documentacdo para implementacdo do Sistema de Gestdo de Seguranca
Operacional da organizagdo de formacdo, conforme estabelecido em
regulamentacéo propria;



AARC

AGENCIA DE AVIAGAO CIVIL

I) O programa de seguranca de aviacdo civil (security) a ser implementado na
organizacédo de formac&o aprovada, caso se justifique;

m) A declaracdo de conformidade com os requisitos exigiveis por todos os CV-CAR
que sejam aplicaveis;

n) Copia de seguros de responsabilidade civil perante a eventualidade de ocorréncia
de danos causados a terceiros, propriedade publica ou privada que possam advir
da atividade desenvolvida pela organizacédo de formacdo aprovada.

0) Comprovativo de pagamento da taxa devida.

4.3.4. A autoridade aerondautica faz uma avaliagcdo preliminar da candidatura, examinando
todos os documentos entregues, caso falte alguma documentagédo ou informacéo, o
requerente é notificado para, no prazo estabelecido, sanar os vicios. No entanto, nesta
fase a autoridade aeronautica pode agendar uma reunido durante a qual sdo resolvidas
todas as questdes que suscitarem davidas ou que indiciarem erros ou interpretacdes
incorretas, ndo tendo como objetivo a aceitabilidade do pedido.

4.3.5.Esta reunido deve reforcar o dialogo aberto e a relacdo de trabalho. Por isso, é
fundamental que o pessoal de gestdo da ATO participe da reunido.

4.3.6.0 requerente é formalmente notificado sobre a aceitabilidade ou ndo do pedido
formal. De realcar que a aceitacdo do pedido formal ndo constitui a aprovacdo ou
aceitacdo dos anexos individuais. Estes documentos sdo detalhadamente avaliados
durante as fases seguintes do processo de certificagdo. Se o pedido formal néo for
aceite, 0 processo € devolvido juntamente com uma nota explicando as razGes para a
sua devolucgéo.

4.4. OrientacOes para a instrucdo do processo de certificacéo
4.4.1.Plano de atividades

4.4.1.1.0 plano de atividades € um documento chave que contém todas as atividades, tais
como aprovacdo de manuais, pessoal de gestdo, programas de formacéo,
instalacOes, aeronaves e equipamentos que devem ser realizadas no ambito do
processo de certificagéo.

4.4.1.2.0 plano de atividades deve incluir as datas de:
a) Aprovacdo dos diferentes documentos tais como, manuais, programas de
formacéo, pessoal de gestdo, contratos;
b) Inspecdes das aeronaves (se aplicavel);
¢) InspecOes dos aerddromos (se aplicavel);
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d) InspecOes das instalagdes e salas de aulas;

e) Inspecdes dos servicos de manutencéo (se aplicavel);

f) Inicio das formacdes;

g) Aprovacao dos dispositivos de treino artificial (se aplicavel)

4.4.1.3.0 plano de atividades consta do formulario FS.PEL.64 que é fornecido como parte
do pacote de informacéo referido no paragrafo 4.2.6.

4.4.1.4.0 requerente introduz as datas e prazos em coordenagdo com o pessoal de gestdo e
a autoridade aerondutica. As datas previstas devem ter uma sequéncia logica,
permitindo tempo suficiente para a autoridade aeronautica avaliar, inspecionar e
aprovar cada item ou atividade antes de inicio de uma préxima atividade ou item.

4.4.1.5.0 plano de atividades permite que o GP planifique a mdo-de-obra necessaria. Se 0s
recursos humanos forem insuficientes, € necessario negociar o plano de atividades
com o requerente.

4.4.1.6.0 plano de atividades € aceite pela autoridade aeronautica, sendo que todo esforco
deve ser feito para sua implementacdo. O GP deve garantir que os membros da
equipa estejam disponiveis para cumprir o plano de atividades de forma a que cada
atividade seja cumprida de forma satisfatéria ou de acordo com o plano de
atividades e ndo resulte em atrasos no processo de certificacdo. Se durante o
processo, o requerente verificar a necessidade de alterar o plano de atividades, o
GP deve ser notificado o mais breve possivel e 0 novo plano deve ser revisto e
aceite.

4.4.2. Declaracéo de conformidade

4.4.2.1.A declaracdo de conformidade é um documento que deve ser apresentado com o
pedido formal para a demonstracdo do cumprimento com 0S requisitos
regulamentares.

4.4.2.2 Na declaracdo de conformidade devem constar a descri¢do dos métodos propostos
pela organizacdo para garantir a conformidade com um requisito regulamentar
especifico, ou uma indicacdo sobre a localizacdo deste método constante em algum
manual, documento, programa ou procedimento operacional apresentado pela
organizacéo para a certificagéo.

4.4.2.3.A declaracdo de conformidade deve ser em forma de uma lista dos requisitos dos
regulamentos aplicaveis a aprovacdo da ATO. Ao lado de cada item, o requerente
deve descrever os métodos de cumprimento ou a referéncia a uma segéo especifica
do manual ou outro documento que demonstra a forma de cumprimento.
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4.4.2.4.Se o método de cumprimento néo estiver totalmente desenvolvido na fase do pedido
formal, o requerente indica que a informacdo de conformidade é fornecida
posteriormente incluindo a data do cumprimento com o requisito. Informagéo
adicional sobre esta matéria pode ser encontrada na Circular N° 02/DSV/2015.

4.4.2.5.As demonstracfes nao devem ocorrer até que a equipa de certificacao verifique que
todos os requisitos regulamentares foram devidamente tratados através da avaliagdo
da declaracédo de conformidade.

4.4.3.Manuais e programas incluindo o manual de procedimentos e formacéo e o
sistema de qualidade

4.4.3.1.Todos os manuais exigidos devem incluir as instruc@es e a informagéo necessarias,
de modo a permitir que o pessoal envolvido desempenhe as suas funcdes e
responsabilidades, com um elevado grau de segurancga.

4.4.3.2.0s manuais e programas requeridos devem estar em conformidade com as
subseccdes 3.C.110, 3.C.120, 3.F.105, NI: 3.C.110 e NI: 3.F.105 do CV-CAR 3,
podendo ser desenvolvidos em separado. Informacéo adicional e comparativa sobre
0 desenvolvimento de manuais e procedimentos assim como a revisdo, aceitacdo e
aprovacdo pode ser encontrada nas circulares 08/DSV/2015, 09/DSV/2015 e
10/DSV/2015.

4.4.3.3.Informacao adicional e comparativa sobre o sistema de qualidade e o programa de
garantia de qualidade pode ser ainda encontrada nas circulares n® 22/DSV/2015 e
CT-33-020.

4.4.4.Programas de formagéo

4.4.4.1.0 desenvolvimento dos programas de formagdo incluindo os curriculos de
formagé&o deve cumprir com 0s requisitos estabelecidos entre as subsec¢oes 3.F.120
e 3.F.160 do CV-CAR 3.

4.4.4.2.0s curriculos de formacdo devem satisfazer ainda os requisitos de conhecimento
estabelecidos nos CV-CAR 2.1, CV-CAR 2.2 e CV-CAR 2.3 conforme aplicavel.

4.4.5.Pessoal de gestao, instrutores e examinadores

4.4.5.1. A subseccdo 3.D.105 do CV-CAR 3 estabelece as posi¢oes chave de gestdo para
uma ATO incluindo os requisitos minimos de qualificacdo. O pessoal abaixo
indicado, deve ser submetido a aceitagdo da autoridade atraveés do formulario
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FS.DSV.41 incluindo o Curriculum Vitae com detalhes sobre as qualificaces,
licengas e experiéncia:

a) Diretor de formagéo (HT);

b) Responsavel pela qualidade;

c) Responsavel pela seguranga operacional;

d) Responsavel pela manutencao, se aplicavel;
e) Chefe de instrutores, se aplicavel;

f) Chefe de instrutores de voo, se aplicavel.

4.4.5.2. Dependente da aceitacdo por parte da autoridade e da complexidade de operacéo
algumas funcbes podem ser acumuladas, em todo o caso, todas as pessoas que
exercem 0s cargos e as funcdes descritas acima devem ser qualificadas e
competentes para exercer as respetivas fungoes.

4.4.5.3. Os instrutores e examinadores referidos devem ter as licencas, autorizaces,
designacdes e qualificacdes exigiveis, em conformidade com o disposto nos CV-
CAR 2.1, CV-CAR 2.2 e CV-CAR 2.3.

4.4.6. Documentos de compra, contratos e acordos de aluguer

4.4.6.1.Conforme aplicavel, o requerente deve apresentar evidencias de que detém ou esta
em processo de adquirir infraestruturas, aeronaves, dispositivos de treino artificial,
controlo operacional, manutencdo ou formacao apropriados para o tipo de operacao
proposto.

4.4.6.2.Se os contratos formais ainda ndo estiverem formalizados, outros documentos que
demonstrem a intencao ou acordos preliminares podem ser apresentados e aceites
até data determinada pela autoridade aeronautica.

4.4.6.3.As instalacdes, equipamentos, materiais de formacgdo devem cumprir com a seccao
3.E do CV-CAR 3.

4.4.7.Qualificacéo de dispositivo de treino de simulacédo de voo ou de treino artificial

A documentacdo referente a qualificacdo e aprovacdo de dispositivos de treino de
simulagdo de voo ou de treino artificial, deve obedecer o disposto nas subsecgdes 3.E.130
e 3.E.135 do CV-CAR 3. Para efeitos de aprovacdo, é utilizado o formulério para
aprovacao/validacédo de dispositivo de treino, (FS.PEL.56).
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4.5. Avaliagdo Documental

4.5.1. Apo6s o pedido formal ter sido aceite, a autoridade aerondutica da inicio a uma
avaliacdo detalhada dos manuais e documentos requeridos pela regulamentacéo.
Estas avaliacdes sao realizadas de acordo com o plano de atividades aceite.

4.5.2.Se um manual ou documento néo estiver conforme com os requisitos do CV-CAR 3
e regulamentacdo complementar ou se for detetado 0 ndo cumprimento com praticas
seguras de operacdo, o requerente é notificado para sanar as deficiéncias. Se o manual
ou documento estiver conforme o requerido pelo CV-CAR 3 este é aprovado ou
aceite. As aprovacdes sao efetivadas no préprio documento, devendo ser reservada
uma folha para o efeito, na qual a autoridade aerondutica deve assinar e apor o
carimbo.

4.5.3.0 tempo necessario para concluir esta fase depende da dimensdo e complexidade dos
manuais e documentos que por sua vez dependem da complexidade de operagéo
pretendida.

4.5.4. A avaliagdo dos manuais deve ser realizada com base na declaragéo de conformidade.
A conclusdo desta fase significa que a declaracdo de conformidade inicialmente
entregue na fase do pedido formal foi totalmente concluida e todos os requisitos
regulamentares aplicaveis foram adequadamente tratados nos manuais, programas e
ou procedimentos apropriados.

4.5.5.Na avaliacdo documental, a equipa de certificacdo faz uma investigacao detalhada da
documentacao entregue para assegurarem que o requerente dispde de:

a) Recursos financeiros suficientes;

b) Um nivel pretendido de servicos que responde as necessidades ou demanda e que
seja de interesse publico;

c) Estudos ou outros dados que indicam que as formacOes propostas serdo
economicamente bem-sucedidas; e

d) Pessoal adequado, equipamentos e aeronaves adequadas ao tipo de formacdo
proposta, instalagdes, se os manuais refletem todos os aspetos, politicas e
procedimentos da ATO, contractos de servigos, ou sera capaz de obté-los antes da
data do inicio das formagdes.

e) A estrutura organizacional, as praticas de gestdo e filosofia da empresa estdo
descritas de forma apropriadas, de modo a permitir que todos os funcionarios
desempenhem as suas fun¢des com seguranga e de forma harmonizada.

f) Alguns documentos séo genericamente descritos em 4.4.1 a4.4.7.
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4.6. Demonstracao e Inspecao

4.6.1. A subseccédo 3.B.105 do CV-CAR 3 estabelece que a certificacdo de uma ATO pela
autoridade aeronautica esta dependente do requerente demonstrar o cumprimento dos
requisitos dispostos nesse CV-CAR e outros regulamentos conexos.

4.6.2.Nesta fase, o requerente deve demonstrar a capacidade em cumprir com 0s
regulamentos antes do inicio das atividades. Estas demonstracGes incluem a
realizacdo de atividades ou operacgdes sob observacdo dos inspetores da autoridade
aerondutica.

4.6.3. Durante as demonstracdes e inspecdes, 0s inspetores avaliam a eficacia de gestdo do
requerente, das politicas, métodos, procedimentos e instru¢es conforme descritos no
manual de formacdo e procedimentos e outros documentos desenvolvidos pelo
requerente. Quaisquer discrepancias constatadas sdo notificadas ao pessoal do
requerente para que as devidas agOes corretivas sejam tomadas antes da emisséo do
certificado.

4.6.4.0 GP e o requerente devem acordar com a devida antecedéncia a realizagdo das
inspecdes. As datas das inspecdes podem ndo ser as datas estipuladas no plano de
atividades, tendo em conta que pode haver algum imprevisto por parte do requerente
ou por parte da autoridade aeronautica. Em todo o caso, as alteracGes devem ser
devidamente notificadas, acordadas e documentadas.

4.6.5.Embora esta fase e a fase de avaliacdo documental sdo discutidas separadamente, na
pratica algumas atividades destas fases podem sobrepor ou acontecer
simultaneamente. As demonstracdes e inspecdes devem incluir a verificacdo dos
requisitos estabelecidos no CV-CAR 3 no que toca ao seguinte:

a) Estrutura organizacional na sede principal como na ATO satélite (se aplicavel)
incluindo pessoal de gestdo;

b) Sistema de garantia de qualidade;

c) Sistema de gestdo da seguranca operacional;

d) A documentacdo, tais como, manual de formag&o e manual procedimentos,
incluindo a documentacao dos cursos, sistema de revisao e distribuicdo, manuais
de instrucdo/ operacoes;

e) Contratacdo de servicos a terceiros;

f) Pessoal afeto a ministragdo de formagéo e exames na ATO incluindo a validade

das licengas, certificados, qualificacOes, designacdes e autorizagcbes dos
instrutores e examinadores;
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g) A adequacdo do pessoal em termos de nimero e qualificagdes;

h) InstalacGes, equipamentos e materiais adequadas e apropriadas para a formacao e
numero dos alunos;

i) Aeronaves incluindo programa de manutencao;

j) Dispositivo de treino de simulacdo de voo (FSTD) ou Dispositivo de treino
artificial (STD);

K) Aerodromos e locais de operacdes;

I) O sistema de avaliagéo e verificacao;

m)Registros de formagao, exame e avaliagéo;

n) Cadernetas de voo;

0) Registo de aeronaves, documentos associados e registros de manutencéo;

p) Acdo de formagdo na sala de aula e em dispositivos de simulagéo, e se for
aplicavel, instrucdo de voo ou OJT, incluindo briefing e de-briefing.

4.6.6. A adequacao dos equipamentos do requerente esté relacionada com:

a) As condigdes de voos por instrumentos, voos visuais, voos de dia, voos de noite,
no caso da formacéo de pilotos;

b) As limitacbes do desempenho operacional das aeronaves em relacdo ao
comprimento das pistas disponiveis em bases designadas e pontos agendados,
aerodromos alternados e configuracdes dos terrenos; e

c) O tipo de formagao, por exemplo “ab initio”, qualificagdo de tipo, a formacéo de
controlador de trafego aéreo.

4.6.7.De realcar que nesta fase, nem todos os aspetos da ATO podem ser inspecionados na
totalidade. Na medida do possivel, verifica-se 0 cumprimento com 0s requisitos
prescritos referidos no paragrafo 4.6.5, mas a implementacdo de alguns
procedimentos, politicas e processos apenas podem ser completamente avaliados
apos a certificacdo, por exemplo, a realizagdo de um curso de formacéo, tanto na sala
como na aeronave, registos dos alunos, relatérios de auditorias. Dai também ser
importante que os requisitos estabelecidos nos regulamentos, procedimentos e
processos, tais como, requisitos de instrutores, programas de formacéo, aeronaves,
FSTD, sejam devidamente avaliados e inspecionados.
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4.6.8.Apds a inspecdo, a autoridade aerondutica emite um relatério técnico com o0s
resultados da inspecdo indicando as eventuais necessidades de corre¢do ou as nao-
conformidades. Todas as ac¢des corretivas devem ser tomadas antes da emissédo do
certificado.

4.7. Certificacao

4.7.1.Ap6s o cumprimento da fase de avaliagdo documental e demonstracao e inspecéo,
incluindo a correcéo de todas as ndo conformidades, a autoridade aerondutica emite
o certificado da ATO e suas especificacdes de formacdo com validade de 24 (vinte e
quatro) meses, a partir da data da sua emissdo, sendo renovavel por igual periodo,
desde que se mantenham as condicdes requeridas no CV-CAR 3. As especificacdes
de formacdo incluem as autorizac@es, limitacdes e condi¢cdes da ATO para ministrar
as formac0es.

4.7.2.0 detentor do certificado é responsavel pelo cumprimento continuo com 0s
regulamentos e as autorizacGes, condicBes e limitacdes contidas no certificado e nas
especificacbes de formacdo. A autoridade aerondutica é responsavel pela conducao
de auditorias e inspecdes continuas a ATO de modo a assegurar 0 cumprimento com
0s regulamentos aeronauticos nacionais e praticas seguras de operacao.

4.7.3.Caso seja constatada a impossibilidade de ser concedido o certificado, a autoridade
aeronautica deve notificar o requerente quanto as nao-conformidades identificadas,
fixando prazo para seu saneamento, condicionando a emisséo do certificado.

5. PROCESSO DE RENOVACAO DO CERTIFICADO DE UMA ATO

5.1. O processo de renovacdo de certificado ATO obedece as fases da certificacdo
descritas no paragrafo (c) da subseccdo 3. B.105 do CV-CAR 3, com as necessarias
adaptacdes. Neste sentido, é necessario explanar, exemplificando as fases de
renovacdo de certificado.

5.2. Neste ambito, é necesséario realcar que, a autoridade aeronautica deve efetuar uma
supervisdo continua do titular de certificado de acordo com um plano anual de
supervisdo estabelecido.

5.3. O objetivo do plano referido no paragrafo anterior, € o de assegurar a monitorizacéo
continua do cumprimento dos requisitos de certificacdo pelo titular do certificado
ATO e garantir a sua continua elegibilidade para manter o certificado e quaisquer
aprovac0es associadas.
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As fases do processo de renovacao do certificado sdo essencialmente idénticas as do
processo de certificagdo inicial:

a) Fase do contacto inicial;

b) Fase do pedido formal;

c) Fase da avaliagdo documental;

d) Fase de inspecdo e demonstracéo;

e) Fase da certificacéo.

A subseccdo 3.B.125 do CV-CAR 3 estabelece que com a antecedéncia de pelo
menos 60 dias antes do certificado expirar, a ATO deve submeter o processo de
renovacdo do seu certificado, utilizando os formularios FS.PEL.54, FS.PEL.55,
FS.PEL.61 e FS.PEL.65 conforme aplicavel, acompanhado dos documentos
referidos no paragrafo 4.3.3, se revisto ou alterado, e ainda da seguinte
documentacao:

a) A lista dos manuais do ATO incluindo a situacdo de revisdo de cada manual;

b) Situacdo de cumprimento com o programa de qualidade do ATO;

c¢) Detalhes do sistema de gestdo da seguranca operacional, incluindo a situacdo de
cumprimento do programa de seguranca operacional;

d) Detalhes sobre a situagdo de cumprimento do programa de seguranga (security);

e) Detalhes de todas as ndo-conformidades ndo solucionadas e que advenham de
auditorias e inspecdes a seguranca operacional, incluindo a expiracdo de quaisquer
prazos para as agdes corretivas propostas;

f) Situacdo de investigacao de incidentes com aeronaves investigadas pelo operador;

g) Declaracdo de aptiddo financeira, econdmica e juridica atualizada, emitida pela
autoridade aeronautica;

h) Declaracdo de conformidade atualizada;

1) Detalhes de formacao do pessoal de gestéo e de instrugéo, incluindo a situacéo de
cumprimento com todos os requisitos de formagao e de verificagéo.

Por ocasido do pedido de renovacao do certificado ATO, a autoridade aeronautica
deve ter realizado vérias auditorias e inspec¢Ges & organizacao e avaliado, de forma
corrente, o nivel geral de cumprimento com os requisitos de certificacéo.
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Pela razdo exposta no paragrafo anterior, a autoridade aeronautica normalmente néo
programa auditorias e inspecGes com a finalidade especifica de renovacdo do
certificado ATO.

Na fase da avaliacdo documental, entre outros elementos, a equipa de certificacdo da
autoridade aeronautica dispensa atencéo especial a quaisquer alteraces que possam
ter ocorrido em relacéo a:

a) Composicdo da gestdo, qualificacdes e experiéncia requeridas do pessoal-chave
de gestéo;

b) Politicas e procedimentos da organizacao.

c) Instalacdes, equipamentos, materiais de formacéo e &mbito de certificacao.

Na fase da avaliacdo documental, a documentacéo referida no paragrafo é avaliada
em detalhe.

Na fase de inspecdo e demonstracdo, a equipa de certificacdo pode, ndo obstante o
previsto no paragrafo 5.7, considerar necessario programar auditorias ou inspe¢des
parciais para verificar ou confirmar a informacéao contida no pedido.

Durante esta fase, a autoridade aeronautica avalia se a organizacao adere as politicas,
métodos, procedimentos, e instrucdes conforme descrito nos manuais e outros
documentos da organizacdo, com énfase colocada na efetividade do sistema de gestao
da qualidade.

Para além da avaliacdo do pedido, a avaliacdo do desempenho da organizacao é um
elemento importante de avaliacdo da elegibilidade para a renovacéo do certificado.

Os resultados da atividade de supervisdo sobre o titular do certificado,
nomeadamente, os resultados de auditorias e inspecdes realizadas desde a ultima
renovacao ou emissao do certificado, devem ser revistos pela autoridade aerondutica.

Em particular, o desempenho da organizacdo na resolucdo das constatacGes de
auditorias e inspecOes, em especial a tempestividade e efetividade das acOes
corretivas, € avaliado.

Neste &mbito, deve, igualmente, ser avaliado o funcionamento efetivo do sistema da
qualidade da organizacdo, verificando o cumprimento do plano de auditorias internas
e se as auditorias identificam as ndo conformidades e asseguram o0 seguimento e a
implementacdo de agOes corretivas eficazes.
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As deficiéncias sdo levadas ao conhecimento da organizacdo e as acles corretivas
séo adotadas antes da renovacéo do certificado, exceto no caso de deficiéncias pouco
graves, situacdo em que a equipa de certificacdo pode acordar a correcdo posterior
de tais deficiéncias de acordo com um calendario definido.

Em qualquer caso, quando ndo-conformidades pouco graves sao identificadas, a
autoridade aeronautica deve permitir um prazo para a acao corretiva apropriado a
natureza da nao-conformidade, o qual ndo excede o0s 3 (trés) meses.

Em certos casos, conforme a natureza da ndo-conformidade e justificacdo
apresentada, a autoridade aerondutica pode estender o prazo inicial até o limite de 6
(seis) meses, sujeito a um plano de acao corretiva satisfatorio.

Na fase da certificacdo, apos a conclusdo das fases de avaliacdo documental e de
demonstracdo e inspecdo, a autoridade aeronautica processa a renovagdo do
certificado e aprova as especificaces de formacéo.

As especificacfes de formacdo devem conter as autorizacGes, limitacOes e
disposicdes especificas.

Os seguintes elementos, ou a sua combinacao, podem ser considerados para justificar
a ilegibilidade da organizacéo para a renovacédo do certificado:

a) Pedido de renovacao do certificado ndo aceitavel,

b) Falta da submissdo, pelo titular do certificado, de um plano de a¢do corretiva
relativamente a auditorias ou inspecdes regulatorias;

c) Falta do seguimento, pelo titular do certificado, do plano de acdo corretiva
proposto e aceite pela autoridade aeronautica e a ndo implementacdo das medidas
corretivas, particularmente, com relagcdo aos prazos das mesmas;

d) Nao resolugédo de ndo conformidades de auditorias ou inspecdes de seguranca;

e) Existéncia de ndo-conformidade grave;

f) Historial de acdes de contra-ordenacdo pela violagdo dos regulamentos de
seguranca;

g) Falta repetida de investigacdo de incidentes com aeronaves pelo titular do
certificado.
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6. CERTIFICACAO DE UMA ATO ESTRANGEIRA

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Pode haver necessidade de autoridade aeronautica aprovar uma ATO estrangeira para
ministrar formac&o ao pessoal aeronautico de Cabo Verde devido a indisponibilidade
de uma ATO para realizar determinado tipo de formacéo de aviacdo especializada
em Cabo Verde ou devido aos custos.

Conforme estabelecido no paragrafo (d) da subseccdo 3.B.110 do CV-CAR 3, uma
ATO localizada num pais fora Cabo Verde esta sujeita a todos os requisitos aplicaveis
deste CV-CAR. Assim, o processo de certificacdo € idéntico ao processo de
certificacdo de uma ATO localizado em Cabo Verde e os principios e procedimentos
desta circular sdo plenamente aplicaveis. Para além disso, a ATO estrangeira deve
deter um certificado de organizacdo de formacdo valido emitido pelo pais onde se
encontra instalada e demonstrar que a organizacao de formagcdo € certificada paraum
ambito de trabalho igual ou superior ao solicitado a autoridade aeronautica.

Para além da documentacéo requerida no paragrafo (a) da subsecdo 3.B.110 do CV-
CAR 3, conforme aplicavel e se tal for requerido pela autoridade aeronautica, a ATO
estrangeira deve apresentar um suplemento aos manuais referidos no mesmo
paragrafo, contendo os procedimentos adicionais para demonstrar o cumprimento
com os requisitos estabelecidos no CV-CAR 3.

Para a manutencéo e renovacdo do certificado, a ATO estrangeira deve cumprir com
os requisitos do CV-CAR 3 aplicaveis e demonstrar que mantém o certificado de
organizacao de formacéo valido emitido pelo pais onde se encontra instalada.

Conselho de Administracdo da Agéncia de Aviacdo Civil, na Praia, aos 03 de abril de 2018.

—O Presidente, Jodo dos Reis Monteiro.
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