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Mensagem do Conselho de Administracao da AAC

O Conselho de Administragdo
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1. CARACTERIZAGAO INSTITUCIONAL DA AAC

1.1. Papel e Organizacao

A AAC é uma entidade reguladora que tem por finalidade o desempenho de atividades administrativas de
regulacdo técnica e econdmica, supervisdao e regulamentacao do sector da aviagdo civil, com jurisdicao
sobre todo o territdrio nacional, incluindo o espaco aéreo sujeito a jurisdicdo do Estado Cabo-Verdiano.

As competéncias da AAC encontram-se definidas nos seus Estatutos, aprovados pelo Decreto-Lei n2
47/2019 de 27 de outubro, sendo as seguintes:

= A competéncia de Regulacdo Econdmica (Artigo 129);
= A competéncia de Regulagdo Técnica (Artigo 139);

= A competéncia de Supervisdo (Artigo 149);

= A competéncia de Regulamentacdo (Artigo 159);

= A competéncia de Seguranca Operacional (Artigo 162);

= A competéncia de Seguranca de Aviacdo Civil contra Atos de Interferéncia llicita e da Facilitagdo
de transporte aéreo (Artigo 179);

= A competéncia de Representacdo do Sector de Aviac¢do Civil (Artigo 189);

= A competéncia Sancionatdria (Artigo 199);

= A competéncia Consultiva (Artigo 202);

= A competéncia em matéria de Relacionamento Comercial dos operadores (Artigo 219);

= A competéncia em matéria de Concorréncia (Artigo 83).

Na esfera de competéncias da AAC encontra-se a articulagdo da atuagao com as demais autoridades e
entidades nacionais em todas as areas que se relacionam com a aviagao civil, incluindo a civil e militar, a
meteorologia aerondutica, a gestdo do espectro radioelétrico, a busca e salvamento, o planeamento civil
de emergéncia e de seguranca interna, o ordenamento do territdrio e o ambiente, tendo em vista a
evolucdo do setor, garantindo a integracdo e coordenacdo das suas a¢des nos dominios da Seguranca e
Regulacdo da Aviacdo Civil.

A AAC é independente no desempenho das suas fungdes e ndo se encontra submetida a superintendéncia
nem a tutela do Governo, no que respeita as suas atribuicdes. Para efeitos de relacionamento com o
Governo, sem prejuizo da sua independéncia, a AAC encontra-se adstrita ao Ministério que tutela a area
dos Transportes Aéreos, que no caso é o Ministério do Turismo e Transportes (MTT).

A estrutura organica da AAC encontra-se refletida na Figura 1.
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Figura 1 — Estrutura Organica da AAC
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1.2. Identidade Estratégica

A ldentidade Estratégica da Agéncia de Aviacdo Civil encontra-se definida através da Missdo, Visdo e
Valores, seguidamente apresentados.

Valores

Rigor, Compromisso, Imparcia[idade, Responsabilidade,
Transparéncia, Credibilidade, Etica

Os Valores da AAC, compartilhados, refletem a cultura institucional e sdo a base de atuagdo que define e
une a instituicdo e ajuda a converter a Missdo e Visdo em acgdes.

A interpretagdo dos Valores encontra-se seguidamente apresentada:

Agimos com Rigor
Atuamos com Etica, Transparéncia e Imparcialidade
O nosso Compromisso e Responsabilidade é para com interesse publico

A nossa Credibilidade é medida pela nossa atuagdo
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1.3. Stakeholders

Os principais stakeholders da AAC, envolvidos nas atividades, servicos e os resultados alcangados pela
instituicdo, sdo divididos em 6 categorias, agrupadas em 9 classes homogéneos, de acordo com o tipo da
iteragao com a Agéncia.

Organismos internacionais no dominio da Aviagao

Instituicdes

o
UT
O
©
o
&
wv
wv
g
o

Clientes

Beneficiarios

Civil
Estado
Parceiros Institucionais
Controladores

Prestadores de Servigos da Aviagao Civil

Categoria

Profissionais da Aviagdo Civil
Examinadores do Pessoal Aeronautico
Colaboradores

Utilizadores / Beneficiarios

Classificagao Key Stakeholders

Organismos internacionais no
dominio da aviagao civil

Estado
InstituicGes
Parceiros Institucionais
Controladores
Prestadores de Servigos da
Aviacgdo Civil
Clientes

Profissionais da Aviagao Civil

Examinadores do Pessoal
Aerondutico

Colaboradores

Beneficiarios Utilizadores / Beneficiarios
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Organizagdo da Aviagdo Civil Internacional (ICAO)

Organizagdo de Supervisdo da Seguranga Operacional do Grupo de
Acordo de Banjul (BAGASOO)

Comunidade das Autoridades de Aviagdo Civil Luséfonas (CAACL)
Comissdo Africana de Aviagdo Civil (CAFAC)

Organizagdo da Aviagdo Civil Internacional (IATA)

Ministério do Turismo e Transportes (MTT)

Ministério das Finangas (MF)

Ministério dos Negdcios Estrangeiros e das Comunidades (MNEC)
Ministério de Defesa Nacional (MDN)

Ministério da Saude e da Seguranga Social (MSSS)

Instituto de Prevencdo e Investigagdo de Acidentes de Aviagdo e
Maritima (IPIAAM)

Comissdo Nacional de Coordenagdo de Busca e Salvamento
(CNCSAR)

Servigo Nacional de Protecgdo Civil (SNPC)

Instituto Nacional de Estatistica (INE)

Unidade de Acompanhamento do Sector Empresarial do Estado
(UASE)

Comissdo Especializada Competente da Assembleia Nacional
Tribunal de Contas

Provedor de Justica

Operadores aéreos

Operadores aeroportuarios

Prestadores de servigos de Navegagdo Aérea

Prestadores de Servigos de Assisténcia em Escala (Handling)
Prestadores de servigos de Catering

OrganizagGes de formagdo aprovadas (ATO)

OrganizagBes de manutengdo aprovadas (AMO)

Pilotos

Tripulagdo de Cabina

Oficiais de Operag6es de Voo (OOV)

Técnicos de Manutengdo de Aeronaves (TMA)
Controladores de Trafego Aéreo (CTA)
Operadores de Estagdo Aeronautica (OEA)

Examinadores Médicos Aeronduticos (AME)
Examinadores de Proficiéncia Linguistica
Examinadores de Pilotos

Examinadores de membros de Tripulagdo de Cabina

Colaboradores da AAC

Passageiros
Instituicbes de Ensino Superior
Sociedade Civil



2. OBIJETIVOS ESTRATEGICOS E OPERACIONAIS

2.1.0bjetivos Estratégicos

Para o periodo 2020-2024 foram definidos quatro Objetivos Estratégicos (OE), que representam os
propdsitos maiores da AAC e enunciam as conquistas que devem ser perseguidas para o cumprimento da
sua Missdo (OE 1, 2 e 3) e para a consecucdo da Visdo do futuro (OE 4):

= OE 1 - Garantir o desenvolvimento seguro (Safety, Security e Facilitacdo) da atividade da Aviacdo
Civil em Cabo Verde;

= OE 2 - Promover o desenvolvimento eficiente e sustentavel da atividade da Aviagdo Civil em
Cabo Verde;

= OE 3 - Garantir o desempenho e a qualidade dos servigos prestados pela AAC no cumprimento
das suas fungoes;

= OE 4 - Liderar o desenvolvimento da Aviagdo Civil nacional.

Cada Objetivo Estratégico encontra-se desenvolvido por meio dos Objetivos Operacionais, que, por sua
vez, sao compostos por atividades que serdo desenvolvidas para atingir os Objetivos Operacionais e os
correspondentes Objetivos Estratégicos.

Em articulacdo com os Objetivos Estratégicos e assentes na estratégia previamente identificada, foram
definidos pelo Conselho de Administragdo da AAC 28 (vinte e oito) Objetivos Operacionais para o ano
2021, para as diversas areas de intervencao da AAC.

Apresentamos seguidamente os Objetivos Operacionais definidos para o ano 2021:

Objetivos Estratégicos Objetivos Operacionais

Objetivo Estratégico 1

. : Garantir a implementagdo do Plano de Acgdo da ICAO
Garantir o desenvolvimento seguro

(Safety, Security e Facilitagdo) da 12 Aumentar a eficiéncia e eficacia nos processos de Licenciamento,
atividade da Aviacdo Civil em Cabo " Certificagdo, Aprovagdo, Autorizacdo e Registo
R 13 Garantir o elevado nivel de eficiéncia do sistema de Facilitagdo

do Transporte aéreo

1.4. Assegurar aimplementacdo dos sistemas efetivos de Supervisao

Promover um ambiente favoravel ao cumprimento consciente

1.5.
dos requisitos regulamentares

1.6. Garantir a Regulamentagdo do sector

1.7. Melhorar o exercicio dos poderes Sancionatérios

Objetivo Estratégico 2 21 Acompanhar e estimular o desenvolvimento do sector de
Promover o desenvolvimento eficiente " transporte aéreo

e sustentavel da atividade da Aviagdo 5 Asseguraraminimizacdo dos efeitos ambientais adversos na
Civil em Cabo Verde """ aviagdo civil nacional
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Objetivos Estratégicos

Objetivo Estratégico 2

Promover o desenvolvimento eficiente
e sustentavel da atividade da Aviagado
Civil em Cabo Verde

Objetivo Estratégico 3

Garantir o desempenho e a qualidade
dos servigos prestados pela AAC no
cumprimento das suas fungées

Objetivo Estratégico 4
Liderar o desenvolvimento da Aviagdo
Civil nacional

Supervisao

Regulamentagdo

<2
©
wv
—
9]
>
wv
c
o
=
wv
©
o
—_
<

Areas transversais

Agdo Internacional

Objetivos Operacionais

Promover a melhoria da qualidade de servigos prestados aos
usuarios do transporte aéreo

Reforgar a supervisdo econémica do setor

Promover um ambiente de negdcio do sector aéreo que permita
o desenvolvimento da industria

Promover a mediagdo e arbitragem no sector

Promover a melhoria da qualidade regulatéria

Assegurar o desenvolvimento estratégico de sistemas de
informacdo

Implementar e certificar o Sistema de Gestdo de Qualidade (ISO
9001:2015)

Garantir adequados Instrumentos de Gestdo de Recursos
Humanos (IGRH)

Aprimorar a gestdo do conhecimento

Assegurar os Recursos Financeiros para execugdo da estratégia

Aprimorar a gestdo financeira, orcamental e patrimonial

Assegurar as instalagGes da instituicdo modernas e funcionais

3.10.

Implementar a Gestdo Estratégica

3.11.

Aperfeicoar a Comunicagdo Institucional

3.12.

Aperfeicoar o Sistema de Gestdo de Seguranga no Trabalho

Ampliar a integracdo do sistema de aviagdo civil caboverdiana
no cenario internacional

Assegurar a cooperagao técnica internacional

Desenvolver e implementar o sistema estatistico do sector

Assegurar a promogdo da AAC e do sector da aviagao civil

Seguidamente encontram-se descritos de forma detalhada os Objetivos Operacionais definidos no ambito
de cada Objetivo Estratégico, e o seu desdobramento em atividades que serdo implementadas pela AAC

no decorrer do ano 2021 para a sua consecugao.
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2.2.0bjetivos Operacionais do OE 1 - Garantir o desenvolvimento seguro (Safety, Security e
Facilitacdo) da atividade da Aviagao Civil em Cabo Verde

Para o cumprimento do OE 1 “Garantir o desenvolvimento seguro (Safety, Security e Facilitacdo) da
atividade da Aviagdo Civil em Cabo Verde”, a AAC definiu para o ano 2021 sete Objetivos Operacionais no
seguimento deste Objetivo Estratégico.

Em 2021 as prioridades da AAC serdo orientadas na Implementagdao do plano de acdo da ICAO na
sequéncia das Auditorias USOAP-CMA e USOP-CMA da ICAO ocorridas em 2018 e em 2019,
respetivamente. Ainda, a Agéncia continuard a dar destaque a sua atividade no ambito de coordenagdo
do Plano de Implementacdo do Programa Nacional de Seguranca Operacional (PNSO), a atuagdo na
implementacdo de sistemas efetivos de supervisdo em todas as areas Safety e Security, ao exercicio das
competéncias de licenciamento, certificagdo, aprovacdo, autorizacdo e registo, assim como a
consolidacdo da Regulamentacdo do sector.

Sdo apresentadas, nos quadros seguintes, as principais atividades programadas para o ano 2021 para
cumprimento de cada um dos Objetivos Operacionais, as metas definidas e a sua ponderagao especifica,
os indicadores de desempenho para as metas a atingir, o cronograma de execugdo das atividades e os
correspondentes responsaveis.

Legenda da Unidade Organica:

AAF - Administragdo e Finangas; AED - Aerédromos; AIR - Aeronavegabilidade; APO - Area de Padrio Operacional;
AVSEC - Seguranca e Facilitagdo; CA - Conselho de Administracao; El - Equipa de implementagado; GACA - Gabinete
de Apoio ao CA; GJ - Gabinete Juridico; GPAQ - Gabinete de Planeamento, Auditoria e Qualidade; MED - Medicina
Aerondutica; NAV - Navegacdo Aérea; RE - Regulagdo Econdmica; RH - Recursos Humanos; SIC - Sistemas de
Informagdo e Comunicagdo

Objetivo Operacional 1.1. Garantir a implementacdo do Plano da Ac¢do da ICAO

Agao/Atividade

Indicador
desempenho

Cronograma

Unidade Organica

Respons.

Participa

uo/
Entidade
Envolvida

Grau de
L1 . AED, AIR, IPIAAM
1 Implementar as Metas de Seguranga de Abuja® identificadas implementagéo das 100% 30% . APO. NAV. G MTT
para 2021 metas identificadas B ° ! T
para 2021 RE, RH CNCSAR
Identificar e publicar todas as diferengas relevantes na pagina |numero de diferencas ::g' :L't; IPIAAM
2 |web da AAC, em conformidade com Procedimento PO.GAJ.03, identificadas e MNQ Gl MED IAVSEVC MTT
f ublicadas ! ! NCSAR
atualizado P RE Gaca | CNOSA
Grau de
Continuar a coordenacdo do Plano de Implementagdo implementacio das AED, AIR, mTT
3 A - atividades 100% El deSSP  |APO, NAV, GJ,|  IPIAAM
Programa Nacional de Seguranga Operacional (PNSO) identificadas para RH
2021
N2 de relatérios
s/ocorréncias e
4 Monitorizar e analisar as tendéncias de ocorréncias e das tendéncias s AED
medidas relacionadas com a seguranga operacional produzidos pelos
operadores de
aerédromos
Sistema de qualidade
5 Garantir que o prestador de servigos MET estabelece um do prestador de até NAV INMG
sistema de qualidade devidamente organizado servigos MET 31/12/2021
certificado
! Abuja Safety Targets
AAC PLANO DE ATIVIDADES 2021 12



Objetivo Operacional 1.2. Aumentar a eficiéncia e eficacia nos processos de Licenciamento, Certificacdo,

Aprovacgao, Autorizagdo e Registo

Acao/Atividade

Implementar o modulo do CASR® de Auditorias e Inspecg¢des

Unidade Organica uo/
Entidade

Envolvida

Indicador

desempenho Respons.

Participa
SIC, AED, AIR,
NAV, APO,
AVSEC, MED,
RE

Grau de
implementagdo

% Realizagdo depende da disponibilidade de financiamento
® Civil Aviation Software for Regulators

Objetivo Operacional 1.3. Garantir o elevado nivel de eficiéncia do sistema de Facilitacdo do Transporte

aéreo

Agao/Atividade

uo/
Entidade
Envolvida

Indicador
desempenho

0
Desenvolver o Programa Nacional de Saude Publica para
(N & . P 4 G'a'lj de . 30% 40% G AVSEC MsSS
Aviagdo Civil (CAPSCA®) esenvolvimento MED
~ . Documento aprovado até
2 |Elaborar a Instrugdo sobre equipamentos de seguranga pelo CA 31/07/2021 30% /// l Gl AVSEC
N2 das reunides da F i Comissdo
3 |Realizar reunides de Coordenagdo a nivel FAL Comissdo Nacional 2 30% | msec Nacional
FALSECrealizadas A s FALSEC
4 Collaborative Arrangement for the Prevention and Management of Public Health Events in 100%
Civil Aviation
Objetivo Operacional 1.4. Assegurar a implementacdo dos sistemas efetivos de Supervisdo
Indicad Pond Unidade Organica uo/
o - ndicador onde- )
N2 Agdo/Atividade d h Meta ~ uo Entidade
esempenho (2630 Respons. | Participa | Envolvida
101 10% APO
156 10% AR
- N2 de agdes de 74 10% AED
1 |Implementar o Plano Anual de Supervisdo supenvisio realizadas 28 10% IED
70 10% AVSEC
84 10% NAV
2 Assegurar a implementagdo da base de dados AIXM de servigo |Grau de realizagioda | 40 3% NAV
de AIS atividade
Grau de resolugdo das
nédo cc:nf(;rmidades 100% 12% AED, AIR,
~ entro do prazo
3 |Resolver as Questdes de Seguranga estabelecido APO, NAV,
AVSEC, MED
Ne de autos de MNQ | 5% a
noticias elaborados
- . s N¢ de documentos AED, AIR,
4 |Elaborar o relatério de cumprimento do Plano de supervisdo elaborados 1 2% APO, NAV,
AVSEC, MED
AR
AVSEC
N2 de revises do
Manual de Inspector / o NAV
Formularios / Job Aid MNQ 8% AED
5 |Desenvolver e/ou rever os instrumentos de trabalho realizadas MED
APO
N2 de exames
desenvolvidos/ MNQ 5% APO, AVSEC
atualizados
100%
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Objetivo Operacional 1.5. Promover um ambiente favordvel ao cumprimento consciente dos requisitos
regulamentares

Agao/Atividade

Promover reunies com a participagdo das entidades
supervisionadas

Indicador
desempenho

Ne de reunides
realizadas

Promover refrescamento dos médicos envolvidos no processo
de certificagdo

Ne de atividades
realizadas

Acao/Atividade

Rever CV-CAR 2.1_Licenciamento da tripulagdo de voo, da

Indicador
desempenho

até

uo/
Entidade
Envolvida

AED, AIR,
APO, NAV, .
cA | Avsec,mep, | Entidades
reguladas
RE, RH, GJ,
GACA, AAF
Formador
certificado
MED RH Médicos
examiadores
certificados

uo/
Entidade
Envolvida

V
1 3% GJ APO
tripulagdo de cabina e do oficial de operagGes de voo 31/07/2021 : % %%
Rever CV-CAR 2.2_Licenciamento de técnicos de manutengdo até ! _
2 - 3% 7 G APO
de aeronaves 31/07/2021 ° %% é//
Vi
3 Rever CV-CAR 2.3_Licenciamento de controladores de trafego até 3% o AP0
3 5 suti 31/07/2021 © //
aéreo e operadores de estagdo aeronautica é% %
- até
4 |Rever CV-CAR 5_Aeronavegabilidade 31/08/2021 3% %% GJ AR
5 [Rever CV-CAR 8_Operagoes ate 3% Gl APO
— 31/07/2021 . %
! < ]
Vi
Rever CV-CAR 9_Certificagdo e Administragdo do Operador até % /
6 . Documento 3% GJ APO
Aéreo em Cabo Verde publicado 31/08/2021 ,%
no P 1
P, até
7 |Rever CV-CAR 12_Seguranca de Aviagdo Civil BO 30/06/2021 3% % GJ AVSEC
/]
. Vi
8 |Rever CV-CAR 14.1_Servigos operacionais de aerédromo ate 3% % GJ AED
31/05/2021
VAVA
. . até
9 |Rever CV-CAR 14.2_Projeto de aerédromo 31/05/2021 3% G) AED
74
10 |Rever CV-CAR 14.3_Controlo de obstaculos 31 /Oast/ez 021 3% GJ AED
. A
. ~ P até
11 [Rever CV-CAR 15_ Servigos de Informagdo Aeronautica 28/02/2021 3% % GJ NAV
b
n . ~ A até /
12 |Concluir CV-CAR 22_Notificagdo de ocorréncias 31/01/2021 5% % GJ El do SSP
4 e
13 |Elab ilitaa Grau de 9 5% _
Elaborar CV-CAR 24_Facilitagdo desenvolvimento 90% b GJ AVSEC
V7 A
até //:7//:
14 [Rever PNFTA* 2% 7 ] AVSEC
30/11/2021 Z
et % % %
até
15 |Rever PNSAC® Documento 4% %l GJ AVSEC
) 31/05/2021
publicado 105/ 4%7
no
6 BO até
16 |Rever PNCQSAC 30/08/2021 4% GJ AVSEC
7 até
17 |Rever PNFTCSAC 30/08/2021 4% %% Gl AVSEC
24 %
%
e . . D d té
18 |Desenvolver Orientagdo Técnica sobre Mercadorias Perigosas Ocumzztz aczmva ° 31/0:;2021 4% % AVSEC GJ
Vi
19 |Rever Directiva s/Atrito na Pista_07/AED/18 Documento revisto ate 3% GJ AED
31/05/2021 /
. A ’ ) té
20 |Rever Circular s/Resisténcia do pavimento_06/AED/18 Documento revisto 31/0:;2021 3% % G) AED
%
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Objetivo Operacional 1.6. Garantir a Regulamentagao do sector (Continuac¢do)

divulgacdo

4 Plano Nacional de Facilitagdo do Transporte Aéreo
° Programa Nacional de Seguranca de Aviacdo Civil

® Programa Nacional de Controlo de Qualidade de Seguranga da Aviag&o Civil
7 Programa Nacional de Formag&o Treino e Certificagdo em Seguranca da Aviagdo Civil

Indicad Cronograma Unidade Organica uo/
. ndicador
Acdo/Atividade g Entidade
desempenho - .
Participa | Envolvida
~ P . X até o
21 |Rever Instrugdo n.2 05/DSV/2015_Modifications and repairs Documento revisto 30/09/2021 3% Gl AR
Rever Instrugdo n.2 15/DSV/2015_Maintenance Contratual ) até
22 Documento revisto GJ AIR
Arrangement 31/10/2021
Transformar Circular CT-AIR-24_Acceptance of a Foreign AMO até
23 - Documento elaborado G) AIR
em Diretiva 31/10/2021
2 Transformar Circular CT-33-003_lIssue of a Certificate of o to elaborad até o AR
ocumento elaborado
Airworthiness em Diretiva 30/11/2021
= o . S i
- Rever Instrugdo n.2 20_s/Restabelecimento dos previlégios Documento revisto até @ APO, AIR,
das licengas 31/08/2021 NAV
L ° ) até
26 |Rever Diretiva n2 01/AIR/18 Documento revisto 31/08/2021 GJ AR
R ° ~ X até
27 |Rever Diretiva n.2 02/DSV/15_s/Renovagdo AOC Documento revisto 31/10/2021 G) APO
R ° . R até
28 |Rever Diretiva n.2 01/DSV/15_ s/Leasing Documento revisto 30/11/2022 Gl APO
. ° N X até
29 |Rever Diretiva n.2 01/0PS/18_s/post-holders Documento revisto 31/12/2021 G) APO
30 |Divulgagio da Regulamentagio produzida Ne das acBes de MNQ GACA Gl

Objetivo Operacional 1.7. Melhorar o exercicio dos poderes Sancionatérios

Agao/Atividade

Atualizar o Regime Geral das Contraordenagdes Aeronduticas

Indicador
desempenho

Grau de atualizagdo

Unidade Organica

Respons.

AED, AIR,
APO, NAV,

uo/
Entidade
Envolvida

100%

9
(RGCA) do RGCA 100% 45% G AVSEC, MED, M
RE
AED, AIR
) Adequar o Procedimento PO.GAJ.07 e o Manual das Grau de adequagio 100% - APO, NAV,
Contraordenag:ﬁes dos documentos B AVSEC, MED,
RE
Gl
AED, AIR,
3 Implementar o Programa de Formag&o para capacitagdo dos Programa de formagdo até RH APO, NAV,
inspetores da AAC em elaboracdo de Autos de Noticia implementado 31/12/2021 AVSEC, MED,
RE
GPAQ

Apresentamos seguidamente a ponderagao atribuida a cada um dos sete Objetivos Operacionais definidos

para o ano 2021 no seguimento do Objetivo Estratégico 1 “Garantir o desenvolvimento seguro da

atividade da Aviacao Civil em Cabo Verde”.

Tabela 1 — Distribuicdo da ponderagdo dos Objetivos Operacionais no ambito do Objetivo Estratégico N2 1

N2 Objetivo

) 1.1.
Operacional

Peso 26% 10%

1.2. ‘ 1.3.

1.4.

14% | 16%

1.5.

8%

1.6. ‘ 1.7.

16%

Total
Obj. Estrat. N2 1

10% 100%
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2.3.0bjetivos Operacionais do OE 2 - Promover o desenvolvimento eficiente e sustentavel da
atividade da Aviagao Civil em Cabo Verde

Para o cumprimento do OE 2 “Promover o desenvolvimento eficiente e sustentavel da atividade da
Aviacdo Civil em Cabo Verde”, a AAC definiu para o ano 2021 cinco Objetivos Operacionais ho seguimento
daquele Objetivo Estratégico.

Em 2021 as prioridades da AAC serdo orientadas para o acompanhamento do desenvolvimento do sector
de transporte aéreo de Cabo Verde, promogao da qualidade de servigos prestados aos usudrios e reforgo
da supervisdao econémica do sector, entre outros.

Sao apresentadas, nos quadros seguintes, as principais atividades programadas para o ano 2021 para
cumprimento de cada um dos Objetivos Operacionais, as metas definidas e a sua ponderagao especifica,
os indicadores de desempenho para as metas a atingir, o cronograma de execucao das atividades e os
correspondentes responsaveis.

Legenda da Unidade Organica:

CA - Conselho de Administracdo; GACA - Gabinete de Apoio ao CA; GJ - Gabinete Juridico; GPAQ - Gabinete de
Planeamento, Auditoria e Qualidade; RE - Regulagdo Econdmica; SIC - Sistemas de Informagdo e Comunicagdo

Objetivo Operacional 2.1. Acompanhar e estimular o desenvolvimento do sector de transporte aéreo

uo/
Entidade
Envolvida

Ne Acdo/Atividade

desempenho

Indicador Unidade Organica (UO)
Respons. Participa

Upgrade do mddulo
i 3 " des de
Aprimorar o processo de Aprovagdo de programas de Aprovacdes
1 P - P P ¢ prog programas de 100% RE sic
autorizagbes de voo operacaes de voo"
concluido
) Elaborar e divulgar estudo "Quality Service Index do mercado Ne de estudos 5 R GPAQ
. . 1
domestico" (trimestral) elaborados GACA

1 Depende da entrada no mercado domestico de outros operadores

Objetivo Operacional 2.2. Assegurar a minimiza¢do dos efeitos ambientais adversos na aviagdo civil
nacional

uo/
Entidade
Respons. Participa | Envolvida

Indicador Unidade Organica (UO)
desempenho

Ne Agdo/Atividade

Monitorizar, reportar e validar emissdes de CO, no dmbito do | Relatério validado e .
. N Focal Point RE
CORSIA enviado a ICAO 31/08/2021
~ Proposta enviada ao até % Focal Point
2 |Propor ao Governo a adesdo ao CORSIA Governo 30/06/2021 ’ CA RE

Objetivo Operacional 2.3. Promover a melhoria da qualidade de servigos prestados aos usuarios do
transporte aéreo

) . uo/
. . Indicador Cronograma Unidade Organica (UO
Agdo/Atividade 3 3 (U0) Entidade
desempenho o .
Respons. Participa | Envolvida
JFC Strategy
Impl tar o Sist de Monitorizagdo d lidade d i
1 mp.emen ar o Sistema ’e onitorizagdo da Qualidade de ~ Graude 100% 25% RE Consulting
Servigo no Transporte Aéreo implementacdo ASA
INMG
Recolher e analisar os niveis e indicadores de Qualidade de ’
2 |Servigo Aeroportuario (ASQ), definidos no Contrato de Grau de execugdo 100% 25% RE GPAQ
Concess3o’ 7 G
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Objetivo Operacional 2.3. Promover a melhoria da qualidade de servicos prestados aos usuarios do
transporte aéreo (Continuagdo)

uo/
Entidade
Respons. Participa | Envolvida

Indicador Unidade Organica (UO)

Agdo/Atividade
desempenho

Recolher e publicar os indicadores da qualidade de servigo do . GACA
3 . Grau de execugdo 100% RE

sector (trimestralmente) GPAQ
4 Elaborar Regulamento para definigdo dos procedimentos de Documento aprovado até o RE

prestagdo de assisténcia as PMRs pelo CA 30/11/2021 GPAQ

N2 de campanhas e
5 |Reforgar a promogdo dos Direitos e Deveres dos Passageiros sessdes da MNQ RE GACA
informagdo realizadas

Atividade depende da assinatura do Contrato de Concessdo

uo/
Entidade
Respons. Participa | Envolvida

Indicador v Cronograma Unidade Organica (UO)

Ne Agdo/Atividade
desempenho

Ne de relatdrios Coordenacio
. . . o recebidos da 2 RE d B
1 Aperfeigoar o mecanismo de supervisdo da atribuigdo das coordenacio de SLOTs e SLOTs
faixas horarias (SLOT) Ne de inspecces
realizadas a 4 RE
coordenacdo SLOT
oo o
Nede |r|spe<;oes 20 RE
realizadas
e Re
L s 3
2 |Implementar o Plano Anual de Supervisdo
Ne de avaliagbes
econémico- 4 RE
financeiras realizadas
- . oA 4 até
3 |Propor a revisdo do Diploma de Assisténcia em Escala Proposta elaborada 30/11/2021 G) RE
até
isa Qo Proposta elaborada
4 |Propor a revisdo do DL n.2 35/2006 p 30/09/2021 Gl RE
5 Elaborar o Regulamento sobre formagdo dos prestadores de Documento aprovado até a RE
assisténcia em escala pelo CA 31/12/2021 GPAQ
6 Elaborar os procedimentos de supervisdo de assistencia em Procedimentos 1 RE GPAQ
escala aprovados

3 0 cumprimento do Plano Anual de Supervisdo dependera da retoma das atividades de
transporte aéreo
4 Depende da privatizagdo do Handling

Operacional 2.5. Promover um ambiente de negdcio do sector aéreo que permita o desenvolvimento da
industria

Indicador Unidade Organica (UO) Loy

Agdo/Atividade M Entidade
Respons. Participa | Envolvida

desempenho

Implementagdo da Comissdo Nacional para acompanhar a Ne de reunides

i = s : Ponto Focal
implementagdo da Decisdo de Yamoussoukro realizados

Apresentamos seguidamente a ponderagdo atribuida a cada um dos cinco Objetivos Operacionais
definidos para o ano 2021 no seguimento do Objetivo Estratégico 2 “Promover o desenvolvimento
eficiente e sustentdvel da atividade da Aviagdo Civil em Cabo Verde”.

Tabela 2 — Distribuicdo da ponderagdo dos Objetivos Operacionais no ambito do Objetivo Estratégico N2 2

N2 Objetivo Total
Operacional Obj. Estrat. N2 2
Peso 23% | 21% | 21% | 25% | 10% 100%

2.1 ‘ 22. | 23. | 24. | 25. ‘
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2.4.0bjetivos Operacionais do OE 3 - Garantir o desempenho e a qualidade dos servicos
prestados pela AAC no cumprimento das suas fungées

Para o cumprimento do OE 3 “Garantir o desempenho e a qualidade dos servicos prestados pela AAC no
cumprimento das suas fun¢Ges”, a AAC definiu para o ano 2021 doze Objetivos Operacionais no
seguimento daquele Objetivo Estratégico.

Refletindo a constante preocupacdo da Instituicio em fortalecer os mecanismos que asseguram a
aderéncia e a coeréncia das a¢des da AAC aos Objetivos Estratégicos definidos para o periodo 2020-2024,
no ambito deste Objetivo Estratégico serdo desenvolvidas pela AAC as atividades focadas essencialmente
na promocdo da melhoria continua da qualidade de servicos prestados pela Agéncia e do seu desempenho
no cumprimento das fungdes.

Sao apresentadas, nos quadros seguintes, as principais atividades programadas para o ano 2021 para
cumprimento de cada um dos Objetivos Operacionais, as metas definidas e a sua ponderagdo especifica,
os indicadores de desempenho para as metas a atingir, o cronograma de execugao das atividades e os
correspondentes responsaveis.

Legenda da Unidade Organica:

AAF - Administracdo e Finangas; AED - Aerédromos; AIR - Aeronavegabilidade; APO - Area de Padrdo Operacional;
AVSEC - Seguranca e Facilitagdo; CA - Conselho de Administracdo; EG - Equipa de gestdo SGQ; EO - Equipa operacional
SGQ; GACA - Gabinete de Apoio ao CA; GJ - Gabinete Juridico; GPAQ - Gabinete de Planeamento, Auditoria e
Qualidade; MED - Medicina Aeronautica; NAV - Navegacdo Aérea; RE - Regulagdo Econdmica; RH - Recursos
Humanos; SIC - Sistemas de Informac¢do e Comunicagdo

Objetivo Operacional 3.1. Promover a mediacao e arbitragem no sector

uo/
= - Indicador
Agdo/Atividade Entidade
desempenho .
Envolvida
P R . N de técni A
1 |Formar técnicos em mediagdo e arbitragem f;m:"o':os 10 30% RH Todas UO
Definir o procedimento interno de recurso a mediagdo e i
2 |oennrop ¢ Procedimento 1 30% GPAQ | TodasUO
arbitragem definido .
. Ne acord GPAQ, GJ,
3 |Estabelecer Acordo com o Centro de Arbitragem acorcos 1 40% CA Q.
estabelecidos A ; GACA

. A uo/
~ . Indicador Cronograma Unidade Organica (UO)
Agdo/Atividade Meta & g Entidade
desempenho _ .
Respons. Participa | Envolvida
Modelo de até
contribuicdo revisto (31/03/2021 10% Gl
1 |Melhorar o processo da consulta publica ~ 7 GACA G
N2 de sessdes de
esclarecimento MNQ 10% RE, AED, AIR,
realizad APO, NAV,
calizadas AVSEC, MED
Estudo d GJ, GPAQ
5 Realizar benchmarking das Metodologias de AIR (Avaliacdo do b sr:’ ° k‘_a até 209 ae AED, AIR, | Instituigdes
L. . . o~ L, enchmarking 0 .,
Impacto Regulatdrio) em uso nas instituigdes congéneres 30/06/2021 APO, NAV, | Congéneres
elaborado
AVSEC, MED
3 Definir a metodologia de desenvolvimento e implementagio r\:mthSt|a de até 209 . Gl
letodologia 0
de AIR aprovada pelo CA 30/09/2021 GPAQ

100%
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Objetivo Operacional 3.3. Assegurar o desenvolvimento estratégico de sistemas de informagao

. e uo/
~ - Indicador Unidade Organica (UO
Ac3o/Atividade p h Meta g ey, Entidade
mpen
esempenno Respons. Participa | Envolvida
Elaborar o Plano Estratégico de desenvolvimento de sistemas até
1 . . Documento elaborado 20% Sic Todas UO
de informag&o da AAC 31/03/2021
3 : : N2 de médulos % % 7
Desenvolver os novos mddulos e/ou novas funcionalidades dos X X
2 L ) desenvolvidos / MNQ 50% SIC Todas UO Unicv
médulos existentes do SIGA aperfeicoados NN
Promover a utilizacdo segura e eficiente das plataformas Nede sessdes de v ]
3. L1 sensibilizacdo 2 10% 7 Sic GACA
informaticas realizadas )
%
até
Documento elaborado 10% i sic AVSEC
4 Elaborar e implementar o Plano de contingéncia em 30/06/2021 // /// _—
Cybersecurity (interno . i
Y y ( ) . Grau de ) 50% 10% % sic RH Consultoria
implementagio /// externa
1 Atividade serd realizada apds a aprovagdo da Politica de Seguranga da Informagao 100%

. o uo/
~ - Indicador Cronograma Unidade Organica (UO
Ac¢3o/Atividade Met: £ e (U0) Entidade
desempenho ” )
Respons. Participa | Envolvida
1. Fase de Concegdo
. . - . L Leadership
1.1|Finalizar a defini¢do da Arquitetura do SGQ Grau de concretizagio | 100% 5% GPAQ EO,EG Todas UO
s . ~ . N Leadership
1.2|Finalizar a caracterizagdo Organizacional Grau de concretizagio |  100% 5% GPAQ EO, EG Todas UO
S s L Leadership
1.3|Finalizar a definigdo dos Processos Grau de concretizagio |  100% 30% GPAQ EO, EG Todas UO
1.4|Reali F 3 b SGQ Formagio realizada até 10% GPAQ EO, EG Leadership
.4|Realizar a Formagdo sobre o 2 31/03/2021 b § Todas UO
2. Fase de Implementagdo
2.1|Operacionalizar SGQ Grau de concretizagio 100% 30% GPAQ EO, EG Leadership
Todas UO
. ~ e ~ - T d dits Leadershi
2.2|Realizar a Formag&o/Certificagdo em Auditorias Internas axa de auditores 95% 5% GPAQ EO, EG cadersie
internos formados Todas UO
EO, EG
. L Ne de auditorias N Leadership
2.3|Realizar Auditoria ao SGQ realizadas 1 10% GPAQ Auditores | 1125 UD
internos
3. Auditorias internas
. o . . Ne de auditori Audit .
3.1|Rea||zar Auditoria interna a uma area operacional © auditorias 1 5% GPAQ ‘ wditores |U0 auditada
realizadas internos

100%

Objetivo Operacional 3.5. Garantir adequados Instrumentos de Gestdao de Recursos Humanos (IGRH)

Indicador Unidade Organica (UO) N

Ac¢io/Atividade eta Entidade
desempenho

Respons. Participa | Envolvida

1 |Finalizar Manual de Fungdes Documento elaborado 100% 5% % 7 7 RH Todas UO
7
2 |Finalizar Manual de Competéncias Documento elaborado 100% 5% % RH Todas UO
3 |Implementar o sistema de Gestio de D h Grau da 100% | 20% %%%% RH Todas UO
mplementar o sistema de Gestao de Desempenho implementacio o 0 % % % %
Vg v Consultoria
Equipa de
Grau da revisdo 100% 65% RH g externa
/ revisdo IGRH Todas UO
4 |Rever e aprovar o PCCS i e Zi -
RH Consultoria
Documento aprovado R
pelo CA 100% 5% CA Equipa de externa
2 revisdo IGRH| Todas UO
100%

Objetivo Operacional 3.6. Aprimorar a gestao de conhecimento

. ) A: uo/
| Unidade O uo
Agdo/Atividade TelEEler Meta " nidade Organica (UO) Entidade

desempenho .
p Respons. Participa | Envolvida

Grau de execugdo do
Plano de Formagdo

1 |Implementar o Plano de Formagdo 2021

Todas UO
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Objetivo Operacional 3.7. Assegurar os Recursos Financeiros para execu¢ao da estratégia

) A uo/
= - Indicad: Unidade Organica (UO
Agdo/Atividade d € O; d (o) Entidade
€sempenno Respons. Participa | Envolvida
’ / / / AED, AIR,
1 |Realizar o estudo do Modelo de financiamento da AAC Nes de es_md“ 1 50% | 7 CA APO, NAV, | Consultoria
produzidos 77 7 AVSEC, MED, externa
v f
%% N RE, AAF
Vi AED, AIR,
2 [R | to de t: Publicagdo no BO até 25% % //// GJ APO, NAY,
ever o regulamento de taxas ¢ 30/09/2021 6 ,/% / AVSEC, MED,
) .
s / RE, AAF
v GJ, AED, AIR,
. . Ne¢ de documentos 7 APO, NAV,
3 |Elaborar o Procedimento de cobranga das receitas elaborados 1 25% % AAF AVSEC, MED,
. RE, GPAQ
100%

. uo
0 - Indicador ) /
Acdo/Atividade Entidade
desempenho .
Envolvida
Implemenar o sistema de prestagdo de contas em Z y/

1 f idad SNCRF 30d tas desd Data limite de até 50% f% AAF Consultoria
conformidade com e recuperagdo das contas desde elaboracio 30-06.2021 b ;y/ externa
2018 B

By Elaborar os Relatdrios Financeiros intercalares (mensais, N2 de documentos " 20% éy Z? o
trimestrais, simestrais) elaborados ]

A . . Nede d 7
3 |Elaborar os Relatérios Financeiros anuais e documentos 2 30% % AAF
elaborados % Z
100%

Indicador U'O/
. | Entidade
lesempenho Envolvida

Acdo/Atividade

Plano de segurancga .
até AVSEC, AED,
da AAC do pel Z i
1 |Desenvolver o Plano de Seguranga da AAC a apgva opelo |30 00/2021 . AAF NAV, RH, SIC
. . Caderno de Encargos até 7 Consultoria
2 |Elaborar o Caderno de Encargos com vista a dossier Sede elaborado 30/06/2021 . CA Todas UO externa

) A uo/
. - Indicador Unidade Organica (UO )
Agdo/Atividade g (o) Entidade
desempenho e .
Respons. Participa | Envolvida
Elaborar o Relatério sumdrio da Execugdo trimestral do Plano o bri
1 . 5 Ne de Relatérios 3 10% GPAQ Todas UO
de Atividades elaborados
- - - « Ne de Relatéri
2 |Elaborar o Relatdrio das Atividades e o Relatdrio de Regulagdo eleabzr:d(;rsms 2 GPAQ Todas UO
R ) L . Riscos identificados 100% GPAQ Todas UO
3 Desenvolver e implementar o sistema de monitorizagdo dos
riscos da atividade regulatdria o ori
& N@ de relatdrios 2 GPAQ Todas UO
produzidos
. . até
Metodologia definida GPAQ AAF, RH
30-03-2021
Grau de
4 |Desenvolver e implementar o Power Bl para gestdo desenvolvimentodo | 100% GPAQ sic
Power BI
Nede cola.boradores 12 RH sic, GPAQ
capacitados 7z
100%
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Objetivo Operacional 3.11. Aperfeicoar a Comunicagao Institucional

uo/
Entidade
Envolvida

Indicador Ponde- Cronograma

desempenho ragdo

Unidade Organi uo
Ne Agdo/Atividade nidade Organica (UO)

Respons. Participa

. ~ . até
1 |Desenvolver o plano de comunicagdo institucional Modelo aprovado 31/03/2021 CA GACA
Otimizar os canais exteriores de comunicacio da AAC Canais de até Consultoria
2 ) comunicag¢do 30/06/2021 GACA SIC externa
(Slte' FB, etc) optimizados (IDEA)
Realizar ajustes na pagina web da AAC para permitir a Criadas condices a sc Consultoria
3 |publicagdo das diferengas relevantes, em conformidade com para publicagdo das 30/06/2021 GACA o externa
Procedimento PO.GAJ.03 diferencas (IDEA)
Intranet até
4 |Implementar a Intranet da AAC implementada 30/06/2021 sic todas UO
Grau de execugdo do
5 |Implementar o Plano de Endomarketing 2021 Plano de 70% RH todas UO
Endomarketing

uo/
Entidade
Envolvida

Indicador

Ne Agdo/Atividade
desempenho

1 Desenvolver e implementar o Plano de Higiene e Seguranga no | bocumento aprovado até RH
Trabalho pelo CA 30/09/2021
Grupo de
2 |Atualizar e Gerir o Plano Interno de Contingéncia_Covid 19 Grau de execugio CA Gestdo de
Contingéncia

Apresentamos seguidamente a ponderagdo atribuida a cada um dos doze Objetivos Operacionais
definidos para o ano 2021 no seguimento do Objetivo Estratégico 3 “Garantir o desempenho e a qualidade
dos servicos prestados pela AAC no cumprimento das suas fungdes”.

Tabela 3 — Distribuicdo da ponderagdo dos Objetivos Operacionais no ambito do Objetivo Estratégico N2 3

N2 Objetivo Total
Operacional Obj. Estrat. N2 3
Peso 7% 9% 9% 9% 9% 8% 9% 8% 9% 9% 7% 7% 100%

‘ 3.1 | 3.2 ‘ 33. | 3.4. | 35. | 3.6 ‘ 3.7. | 3.8 ‘ 3.9. ‘3.10. 3.11. ‘ 3.12.‘
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2.5.0bjetivos Operacionais do OE 4 - Liderar o desenvolvimento da Aviac¢ao Civil nacional

Para o cumprimento do OE 4 “Liderar o desenvolvimento da Aviag¢do Civil nacional”, a AAC definiu para o
ano 2021 no seguimento daquele Objetivo Estratégico quatro Objetivos Operacionais prioritarios.

Sao apresentadas, nos quadros seguintes, as principais atividades programadas para o ano 2021 para
cumprimento de cada um dos Objetivos Operacionais, as metas definidas e a sua ponderacao especifica,
os indicadores de desempenho para as metas a atingir, o cronograma de execugdo das atividades e os
correspondentes responsaveis.

Legenda da Unidade Organica:

CA - Conselho de Administracdo; GACA - Gabinete de Apoio ao CA; GJ - Gabinete Juridico; GPAQ - Gabinete de
Planeamento, Auditoria e Qualidade; RE - Regulagdo Econdmica; RH - Recursos Humanos

Objetivo Operacional 4.1. Ampliar a integracdo do sistema de aviacdo civil caboverdiana no cendrio
internacional

o Indicador Unidade Organica (UO) uo/
Ne Agdo/Atividade e Entidade
desempenho Respons. | Participa | gnvolvida
Assegurar a implementagdo da Politica Africana de Aviagdo Grau de CARAC, MTT,
1 civil implementacio MNQ CA Todas UO MNEC,
IPIAAM
N2 de participagBes 2
no Grupo de Trabalho
CAFAC, UA,
Comissdo
) Cooperar na implementagdo da Decisdo de Yamoussokro (DY) Relatério de ponto Focal . Nacional
e na criacdo do Mercado Unico de Transporte Aéreo Africano monitorizagdo das 1 ontofoca para
medidas acompanha
implementadas, N mento da
implementag
doda DY
N2 de consultas
) aer{)nauﬂcas MNQ
bilaterais preparadas
e/ou realizadas
3 Preparar e negociar acordos bilaterais e multilaterais sobre Ne de contributos MTT
servigos aéreos relativos a acordos RE e MNEC
sobre servigos aéreos
apresentados / N2 de 100%
solicitagdes do
Governo

100%

uo/
Entidade
Respons. Participa | Envolvida

Indicador Unidade Organica (UO)
desempenho

Ne Agdo/Atividade

Participar nos Grupos Técnicos de Trabalho dos Organismos
1 p . . P 8 Ne de participacdes MNQ CA Todas UO
Internacionais
. Kol . Ned d Gl
2 |Assinar acordos de cooperagdo técnica internacional € acordos 2 cA
assinados GACA
N2 de agdes
3 Efectivar os acordos de cooperagdo técnica internacional realizados com base MNQ A GPAQ
assinados nos acordos GACA
assinados
4 |Integrar as equipas de Assisténcia Técnica Ne de participagdes MNQ CA Todas UO
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Objetivo Operacional 4.4. Desenvolver e implementar o sistema estatistico do sector!

) o uo/
= . Indicador Unidade Organica (UO) :
Agdo/Atividade desempenho Entidade
empen )
P Respons. Participa | Envolvida
. I x R
Iniciar o processo de certificagdo da AAC como Orgdo Certificagdo como // INE .
. . R MNQ 7% % 7 CA GPAQ, RE | Consultoria
Delegado do Instituto Nacional de Estatisticas (ODINE) ODINE externa
4
Definir o Modelo de Gestdo do Laboratério de Estatistica e N2 de documentos 4 10% [ . GPAQ RE Consultoria
Business Analytics aprovados 7 /‘ externa
Definir os instrumentos técnicos para garantia da Qualidade Ne de instrumentos INE .
Estatisti definidos 4 15% 7 GPAQ RE Consultoria
statistica 7
Z A A externa
Ne de novas . . Consultoria
Definir novas operages estatisticas operagdes 2 15% Z GPAQ RE N
estatisticas definidas i 2, 7 externa
Desenvolver os stb-mddulos do Bl para novas operagdes Ne de sib-médulos ) 15% ] GPAQ RE Consultoria
estatisticas desenvolvidos ik externa
. . P ~ 7 7 Consultoria
Publicar Boletim Estatistico mensal_vers&o Portuguesa N2 de publicagdes 12 8% % % GPAQ RE externa
. P ~ Ned 6dul Consultoria
Desenvolver Boletim Estatistico mensal_versdo Inglesa € modujos 1 10% GPAQ RE
desenvolvidos 7 externa
. . N.2 de colaborad 7 Consultoria
Formar os colaboradores em Estatistica e Andlise de dados © colaboradores 4 10% %.. RH GPAQ, RE
formados % externa
Realizar o inquerito de avaliagdo da satisfagdo dos ° 51 7 i
q k ot oa o _N de.relatonos‘de 1 10% ( GACA GPAQ, RE Consultoria
stakeholders com o Boletim Estatistico inquerito produzidos 7 externa
A ser realizado com recurso a Consultoria Externa financiada pelo BM 100%

Acio/Atividade

Desenvolver e implementar o programa de promogdo do sector

Indicador
desempenho

Ne de eventos

da aviagdo civil (debates, conferéncias, workshop’s, feiras de realizados 2
profissdes, sessdes de esclarecimento e etc.)
Implementar o Premio de Investigagdo Anastdcio Filinto .
) ) - Grau de execugdo 100%
Correia e Silva - Edigdo n2 1/2021
Efetuar o levantamento para elaboragdo do Glossario da Grau de elaboracio 100%
3

Aviagdo Civil

do documento

Aviacgdo Civil naciona

III

Apresentamos seguidamente a ponderacdo atribuida a cada

uo/
Entidade
Envolvida

GACA Todas UO
GACA Ir;stléul?oes
cA GPAQ e ns}lno
Superior,
Nacionais
GPAQ Todas UO

um dos quatro Objetivos Operacionais

definidos para o ano 2021 no seguimento do Objetivo Estratégico 4 “Liderar o desenvolvimento da

Tabela 4 — Distribuicdo da ponderagdo dos Objetivos Operacionais no ambito do Objetivo Estratégico N2 4

N2 Objetivo

()

Total

Operacional
Peso

20%

20%

35%

‘ 4.1. ‘ 4.2. ‘ 4.4, ‘ 4.5. ‘

25%

j. Estrat. N24

100%
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3. RECURSOS FINANCEIROS E HUMANOS DISPONIVEIS

3.1.Recursos Financeiros

Enquadramento legal

A AAC é uma autoridade administrativa independente, de base institucional, dotada de personalidade
juridica, érgaos, servicos, pessoal e patrimdnio préprios e de autonomia administrativa e financeira.

Nos termos do n? 3 do art.2 732 do RIERI, a AAC, na elaboracdo das contas, deve seguir as normas e
preceitos definidos no Sistema de Normalizagdo Contabilistica e do Relato Financeiro (SNCRF), com as
necessdrias adaptacoes, aprovado pelo Membro do Governo responsavel pelas Finangas.

0O n.2 4 do artigo 66.2 dos Estatutos da AAC, Decreto-Lei n.2 47/2019 de 28 de outubro, determina que o
Orcamento da AAC integra o Orcamento Geral do Estado. Ao abrigo do disposto no n.2 3 do artigo 10.2 da
Lein.2 78/V/98, de 7 de dezembro, na elaboracdo do Orcamento deve ser utilizada a estrutura dos codigos
de classificacdo das receitas e das despesas, definida pelo Decreto-Lei.

Neste contesto, na elaboracdo do Orcamento da AAC para 2021 foi utilizada a estrutura dos cédigos de
classificacdo das receitas, das despesas, dos ativos ndo financeiros, dos ativos e passivos financeiros,
conforme a estruturacdo e especificacdo definidos no Decreto-Lei n2 37/2011 de 30 de dezembro.

Linhas orientadoras do Or¢camento da AAC para 2021

O Orgcamento da AAC para 2021 foi elaborado atendendo o contexto pds-Covid-19 que restringe, em
grande medida, a agao previsional quanto as ag¢des, aos fluxos operacionais e financeiros e, neste sentido,
foi nele subtraido todo link histérico dos registos contabilisticos, dados estatisticos e de informacdo de
natureza financeira.

O Orgamento da AAC do ano 2021 se baseia em trés pressupostos:

= QOs custos fixos assumidos para comportar a atividade da AAC no ambito da execu¢dao do Plano de
Atividades do ano 2021;

= As receitas programadas contratualizadas;

= Financiamento do Gap por meio de pagamento pelo Estado das dividas para com AAC.

As principais linhas orientadoras do Orgamento da AAC para 2021 s3o as que se enunciam:

= Prudéncia nas decisGes com repercussdes financeiras, tendo em conta o ambiente envolvente de

incerteza;

= Compromisso de boa execucdo orcamental e financeira relativamente a previsGes de execugdo

orcamental (receita e despesa);
= A contengdo e o controlo das despesas para uma gestdo racional dos recursos disponiveis;
= Medidas inovadoras para proporcionar o melhor desempenho da instituicao;
= Cumprimento da legislacdo vigente aplicavel na execu¢ao orgamental;

= Refor¢o da qualidade da informacgdo financeira, garantindo as suas principais caracteristicas, a saber:
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- Compreensibilidade na analise;

- Relevéancia para a tomada de decisdo;

- Confiabilidade para representacdo rigorosa da situacdo;

- Integralidade, dentro dos limites de materialidade e custo;

- Comparabilidade para garantir a corre¢do na analise;

- Tempestividade para obter informacdo confidvel e oportuna para a decisdo.

Outras orienta¢des serdo conhecidas com a publicacdo do Decreto-Lei que definirda as normas e os
procedimentos necessarios para a execu¢do do Orcamento do Estado para o ano 2021.

O Orgamento da AAC para o ano 2021 encontra-se apresentado nos Anexos A (Receita) e B (Despesa).

Afetacgdo prevista dos Recursos Financeiros

As Receitas proprias previstas no Orcamento do ano 2021 no valor de 180.094.457 CVE cobrem apenas
54% do Orgamento das Despesas com valor previsto de 336.288.521 CVE, revelando-se manifestamente

insuficientes para normal funcionamento da AAC.

Nessa perspetiva, o funcionamento da instituicao no decorrer do ano 2021 apenas podera ser assegurado
com pagamento a AAC das dividas assumidas pelo Estado por conta da NEWCO e com a agdo judicial
coerciva sobre o seu principal devedor, TACV.

A sintese do Orcamento do ano 2021, por rubricas das Receitas e Despesas, encontra-se apresentada na
Tabela 5.

Tabela 5 — Sintese Orgamental - 2021, em CVE

Orgamento de Funcionamento Valor |% total
RECEITAS
Taxas de emissdo, averbamento e revalidagdo licengas 1.250.000|1%
Taxas por Servicos (aprovagdes/autorizagdes) 2.500.000|1%
Participagao Receitas FIR 131.852.654|73%
Taxas de Regulagao 35.919.903|20%
Taxa de Seguranga Aeroportudria 8.571.900/5%
Total das Receitas Correntes 180.094.457| 44%
Dividas do Estado para com AAC 226.262.762| 56%
.~ TOTALDASRECEITAS 406.357.219 100%
DESPESAS
Despesas com Pessoal 137.734.318| 41%
Aquisicao de Bens e Servigos 120.300.442| 36%
Transferencias 26.575.600, 8%
Outras despesas 1.212.880| 0%
Activos Ndo Financeiros 50.465.281| 15%

SALDO ORCAMENTAL (C/Receitas Correntes)
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Receitas

De acordo com a previsdo realizada, deverao contribuir para o Orcamento das Receitas do ano 2021 as
verbas provenientes das Dividas do Estado para com AAC em 56% e as receitas préprias em 44%.

Entre as receitas préprias previstas para o ano 2021, destacam-se as Taxas da FIR Oceanica do Sal, que
representam 32% no total das receitas, seguida pelas Taxas da Regulacdo com 9 % e as Taxa de Seguranca
com 2%. As restantes taxas contribuirdo para as receitas previstas do ano 2021 com 1% do total.

Figura 2 — Receitas Orgamentadas para 2021, por rubricas, %

m Dividas do Estado para com AAC
1%0%
2% Participagdo Receitas FIR

9% Taxas de Regulagéo
Taxa de Seguranca Aeroportuaria

Taxas por Servigos (aprovagbes/autorizagdes)

329% W Taxas de emissdo, averbamento e revalidagéo licengas

A AAC prevé arrecadar no decorrer do ano 2021 o montante de 180.094.457 CVE das receitas proprias
provenientes exclusivamente de prestacdo de servicos no dominio da regulacdo da aviacdo civil, nos
termos do disposto no artigo 682 do Decreto-lei n.2 47/2019, de 28 de outubro.

Nas receitas préprias do ano 2021 representa o maior peso, com 73%, a participacdo em 5% das receitas
da FIR Oceénica do Sal, com aproximadamente 132 mil contos. Nesta ribrica, alem das receitas correntes
no valor aproximadamente 55 mil contos, encontram-se previstas as receitas no valor de cerca de 77 mil
contos referentes a participacdo na FIR Oceanica do Sal do ano 2019, deferidas para o ano 2021, ao abrigo
do Memorando de Entendimento assinado entre AAC e ASA.

A Taxa de Regulagdo, segunda componente das receitas préprias da AAC, representa cerca de 20% e
encontra-se estimada em 36 mil contos.

A Taxa de Seguranga Aeroportudria (TSA), que representa cerca de 5% das receitas préprias encontra-se
estimada em 8,6 mil contos.

Todas as receitas préprias da AAC se encontram significativamente afetadas pela reducdo das atividades
aéreas e aeroportuarias, na sequéncia da pandemia Covid 19.

Encontra-se previsto no Orgamento das Receitas do ano 2021 o pagamento pelo Estado das dividas para
com AAC, cuja valor atual é de 226.262.762 CVE, constituido por i) divida do Estado referente ao
remanescente de acerto de contas (produto do acordo tripartido assinado entre a AAC, a ASA e o Governo,
cujo termo encontra-se depositado junto a DGT - Ministério das Finangas), no valor 49.577.422 CVE e ii)
dividas da TACV assumidas pelo Estado, no ambito da reestruturacdo da empresa, no valor de 176.685.340
CVE.

Despesas

O Orgamento da AAC do ano 2021 prevé a execugao das Despesas no valor 338.112.296 CVE.
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De acordo com a previsdo realizada, as duas principais rubricas das despesas da Agéncia sdo “Despesas
com o Pessoal” e “Aquisicdo de Bens e Servico”, que perfazem 77%, representando 41% e 36%,
respetivamente, no total do Orcamento do ano 2021. A rubrica “Ativos nao financeiros” representa 15%
e a rubrica “Transferéncias” (para Organismos Internacionais') representa 8% do total do Orcamento.

Figura 3 — Despesas Orcamentadas para 2021, por rubricas, %

8% 0%
15%
m Despesas com Pessoal

Aquisicdo de Bens e Servigos

Transferencias
36%
M Outras despesas

- Activos N3o Financeiros
41%

Para o exercicio de 2021 a rubrica “Despesas com o Pessoal” foi estimada em aproximadamente 138 mil
contos. Ndo se encontram previstas para o ano 2021 as contrata¢des/recrutamentos para reforco do staff
da instituicdo, nem reclassificagdes ou promogdes.

A rubrica “Aquisicao de bens e servicos” estimada em aproximadamente 120 mil contos, comporta as
despesas com Aquisicdao de Bens com montante cerca de 4,8 mil contos e Aquisicao de Servigos com cerca
de 115,5 mil contos. Nas AquisicGes de servicos encontram-se previstas para o ano 2021, essencialmente,
as despesas com estudos técnicos, projeto de arquitetura da sede da AAC, publicacdo dos regulamentos,
utilizacdo da rede do Estado (NOSi), servicos de contabilidade e de Auditoria, assisténcia informatica,
assim como os valores destinados a organizagdao das conferéncias e palestras e das reunides
Internacionais.

A rubrica “Ativos nao financeiros” com or¢gamento de cerca de 50,5 mil contos prevé, essencialmente, os
investimentos a serem realizados no decorrer do ano 2021 nas instalagdes préprias da AAC na Cidade da
Praia e na implementagdo do modulo “Auditorias e Inspe¢bes” do sistema Informatico CASR (Civil Aviation
Software for Regulators).

A rubrica “Transferéncias para Organismos Internacionais” estimada em aproximadamente 27 mil contos,
inclui as contribuicdes para os organismos internacionais ligados a aviacdo civil, dos quais o Estado de
Cabo Verde faz parte, tendo a AAC como representante do Estado.

A rubrica “Outras Despesas” estimada em cerca de 1,2 mil contos, comporta essencialmente as despesas
com seguros (seguro automovel obrigatério e seguro de viajem).

! Quotas a organismos internacionais: ICAO, BAG, BAGASOO e CAFAC
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3.2. Recursos Humanos

Enquadramento Legal

A AAC dispde de quadro de pessoal préprio. Ao abrigo do Art.2 62 dos Estatutos da AAC, aprovados pelo
Decreto-Lei n? 47/2019 de 28 de outubro, o pessoal da AAC encontra-se sujeito ao regime do contrato
individual de trabalho, sendo abrangido pelo regime da previdéncia social dos trabalhadores por conta de
outrem.

O recrutamento do pessoal da AAC encontra-se sujeito a concurso publico e obedece aos principios
estabelecidos no Artigo 742 da Lei n2 14/VI111/2012, de 11 de julho (republicada).

Os direitos, garantias e deveres dos trabalhadores do quadro de pessoal da AAC encontram-se definidos
no Estatuto do Pessoal, que se encontra desenvolvido e pormenorizado por Regulamentos Internos, com
observancia das disposicoes legais imperativas do regime de contrato individual de trabalho.

Afetacao prevista dos Recursos Humanos

Na evolugdo dos Recursos Humanos da AAC constata-se a tendéncia de um continuo aumento do nimero
total de efetivos com vinculo a entidade, justificada pela necessidade de dotar o quadro de pessoal de um
numero de colaboradores que possibilite o prosseguimento dos objetivos e da missdo da organizacao
enqguanto entidade reguladora do setor.

Figura 4 — Evolugdo dos Recursos Humanos da AAC, 2014-2021
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O quadro de pessoal da AAC comporta atualmente 55 colaboradores, encontrando-se 46 colaboradores
no ativo e nove inativos, dos quais cinco em regime de licenga sem vencimento, dois em regime de
requisicdo, um em comissdo de servico e uma em pré-reforma. A distribuicao atual do pessoal por grupo
profissional, pode ser consultada na Tabela 6.
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Tabela 6 — Quadro do pessoal da AAC em 2020

Grupo Profissional Total Ativos  Inativos Observacao

Dirigentes 3 3 0
Coordenadores 9 9 0
Inspetores 16 12 4 g:::iz:;é ;/Zr;cei::;r;to €
Técnicos Superiores 17 13 4 ;i:zz:;;govencimento €
Administrativos 5 5 0
Auxiliares 5 4 1 Pré-reforma

Total 55 46 9

Prevé-se a conclusdo até dezembro de 2020 de um processo de recrutamento e sele¢do para o
provimento de duas vagas, que ira culminar em 2021 com a contratagao de dois colaboradores e a sua

entrada em efetividade de func¢Ges.

Com a concretizagdo das contratacGes acima referidas e ndo se encontrando previstas para o ano 2021
novas contratages/recrutamentos para reforco do staff da AAC, prevé-se que em 2021 estardo em
efetividade de fungdes 48 colaboradores.
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4. MONITORIZAGAO DA EXECUGAO DO PLANO DE ATIVIDADES DO ANO 2021

4.1. Modelo da avaliagao da execug¢ao do Plano de Atividades da AAC do ano 2021

O Plano das Atividades da AAC serd implementado sob a coordenacdo geral do Conselho de
Administra¢ao da AAC, apoiado pelo Gabinete de Planeamento, Auditoria e Qualidade.

O desenvolvimento das atividades do Plano das Atividades sera coordenado por Areas e Gabinetes
da Agéncia de Aviacao Civil identificados como responsaveis pela execucdao das atividades nas
tabelas apresentadas no ponto 2 do presente documento.

Para que seja possivel uma avaliagcdo objetiva do desempenho das atividades da AAC, programadas
para o ano 2021, foi definida uma ponderacdo para cada um dos quatro Objetivos Estratégicos, que
se encontra apresentada na Tabela abaixo.

Tabela 7 — Ponderagdo dos Objetivos Estratégicos para o ano 2021

N2 Objetivo
Estratégico
Peso 25% | 25% | 25% | 25% 100%

‘OE1‘0E2‘0E3‘0E4‘ Total

Para cada um dos Objetivos Operacionais definidos para o ano 2021 no seguimento dos Objetivos
Estratégicos foi igualmente atribuida a ponderacdo de forma a que as ponderagdes atribuidas aos
Objetivos Operacionais dentro de cada Objetivo Estratégico totalizam 100%.

No Plano das Atividades para o ano 2021, a cada um dos Objetivos Operacionais encontram-se associados
as atividades/acdes necessarias ao seu cumprimento e definidas as metas a serem alcancadas, os
indicadores de desempenho para as metas a atingir, o cronograma de execu¢ao, assim como as
responsabilidades pela sua execucdo, o que posteriormente permitird a realizacdo da monitorizacdo
continua do desempenho da instituicao.

Sendo assim, na fase de avaliacdo da execucdo das atividades, dentro de cada Objetivo Estratégico e em
associacdo com os respetivos Objetivos Operacionais e correspondentes atividades e indicadores, a
classificagdo dos resultados refletira o grau de execugdo face a meta estabelecida.

A cada uma das metas é atribuida uma ponderacgdo especifica, dentro de cada objetivo operacional, de
forma a que as ponderacgdes atribuidas aos indicadores/metas dentro de cada objetivo operacional
totalizam 100%.

Para as atividades/acGes cujas metas ndo sdo possiveis quantificar antecipadamente ou cuja realizacdo
depende de agentes externos as metas sdo definidas como metas ndo quantificaveis (MNQ).

No que diz respeito as metas ndo quantificaveis (MNQ) cuja realizacdo depender de agentes externos,
nao foi considerada nenhuma ponderacgdo, constando estas como N&o Aplicavel (N.A.).

No caso da nao existéncia de solicitagdes externas que permitam a execugao destas atividades, as mesmas
ndo serdao consideradas para o computo do universo das atividades concorrentes para a andlise do
desempenho global da AAC. Por outro lado, caso estas atividades serdo concretizadas, o seu grau de
realizagdo Unico sera de 100%. Em qualquer dos casos, na fase de avaliagdo das atividades, o desempenho
global da AAC, quantitativamente, ndo sera alterado.
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Os objetivos e correspondentes atividades, as metas, os indicadores de desempenho e o cronograma de
execucdo, enunciados no Plano das Atividades para o ano 2021 serdo reforcados com os Planos das
Atividades das Unidades Organicas, destinados a concretizar as iniciativas estratégicas e operacionais da
Instituicdo, por sector. A consulta dos Planos das Atividades das Unidades Orgénicas para o ano 2021 sera
restrita aos colaboradores da AAC.

4.2. Intervenientes no processo de monitorizagao

A monitorizacdo da execucdo do Plano de Atividades do ano 2021 consistira em continua analise e
avaliacdo do cumprimento dos objetivos definidos e da realizacdo das atividades, de modo a
acompanhar a evolucdo dos mesmos e permitir a identificacdo dos reais ou potenciais desvios,
problemas ou riscos que possam afetar a execucdo do Plano de Atividades, possibilitando a introdugao
atempada das medidas da sua mitigacao.

A monitorizagdo da execug¢do do Plano de Atividades do ano 2021 abrangera o continuo e sistematico
acompanhamento da execuc¢do operacional e financeira das atividades.

0O acompanhamento da execucdo financeira das atividades previstas no Plano de Atividades do ano 2021
serd assegurado pela Area Administrativa e Financeira, que tem a fun¢do de organizar e controlar a
execucdo dos instrumentos previsionais.

No que se refere a fiscalizacdo e controlo da execucdo orcamental, o Fiscal Unico e o Tribunal de Contas
exercerdo as suas competéncias neste sentido.

O acompanhamento da execucdo e a monitorizacdo operacional das atividades serdo coordenados pelo
Gabinete de Planeamento, Auditoria e Qualidade, que tem a fun¢do de i) coordenar a integracdo e
monitorizacdo da atuacdo das diversas areas da AAC com vista ao cumprimento das politicas, metas e
projetos estabelecidos e ii) garantir a articulagdo institucional e assegurar a mensuracao, avaliagdo e
divulgacdo das atividades da AAC, estimulando o alinhamento destas com os Objetivos Estratégicos.

Ao nivel operacional, os Coordenadores das Areas e dos Gabinetes serdo responséveis por monitorar a
execucdo das atividades e identificar as medidas necessdrias para corre¢do de eventuais desvios e
desenvolver novas iniciativas no sentido de cumprimento dos objetivos definidos.

Como implicito, serdo os Coordenadores das Areas e dos Gabinetes os principais responsaveis pela
implementacdo e monitorizacdo das atividades definidas sob a sua responsabilidade, que serdo apoiados
tecnicamente pelo Gabinete de Planeamento, Auditoria e Qualidade.

4.3. Mecanismo de Seguimento e Monitorizacao

A monitorizacdo do desempenho da AAC na execuc¢do das atividades constantes no Plano de Atividades
do ano 2020 prevé acompanhamento, com periodicidade trimestral, dos componentes:

- Evolugdo das metas definidas, por Objetivos Estratégico e Operacional;
- Grau de execucdo das principais atividades programadas a nivel da Instituicdo;
- Grau de execucdo de Planos de Atividades de cada uma das Unidades Organicas;

- Atualizagdo e analise do Painel de indicadores.
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Os resultados da monitorizagao trimestral fardo parte do Relatério sumario da Execugao trimestral, que
apresentara a evolucdo dos indicadores e do grau de execugdo das atividades, os eventuais desvios e as
medidas implementadas para a sua mitigacao.

O reporte regular sera concretizado através do Relatério de Avaliacdo e Monitorizacdo Anual, que
integrara os seguintes documentos:

= Um sumadrio executivo, que permitird uma rdpida leitura da evolugdo das metas e dos principais
indicadores do Plano Estratégico 2020-2024 e do Plano das Atividades para 2021,

= Um relatdrio de avaliagdo final, que ira conter:
- O reporte por diferentes objetivos, atividades e indicadores definidos no PA 2021;
- O painel dos Indicadores de apoio a gestao;
- Aexecucdo das principais atividades com a identificacdo dos resultados alcancados;

- 0 acompanhamento das a¢Oes de todas as unidades, identificando resultados e graus de

execucgao;
- As atividades realizadas que ndo tinham sido programadas;

- Riscos identificados e acGes de mitigacdo desenvolvidas.

Para a eficaz implementacdo do processo de Seguimento e Monitorizacdo preve-se a criagdo a nivel da
instituicdo das seguinetes condicdes:

- Implementacdo das Reunides regulares de Coordenadores das Unidades Organicas para, entre
outros, alinhar, sincronizar e coordenar as acdes a nivel da AAC, acompanhar as atividades em
curso, reportar os progressos realizados, analisar as questdes em rdpida evolucdo no sentido de
antever os eventuais problemas e promover a resolucdo dos mesmos;

- Implementacdo do procedimento funcional de feedback para ajustamento das agGes em tempo
util, no caso de identificagdo dos desvios e para auxilio e aconselhamento aos Coordenadores das

unidades organicas;

- Promogado da cultura de “lideranga participativa”, que implica o envolvimento da equipa na gestao
da Instituicao.

Para monitorizacdao da execu¢ao do Plano das Atividades do ano 2021 serd desenvolvido o Work Plan,
com recurso ao MS Project. A ferramenta, gerida pelo Gabinete de Planeamento, Auditoria e Qualidade,
serd disponibilizada na rede interna da AAC para consultas e acompanhamento pelos Coordenadores dos
Gabinetes e das Areas.

Perspetiva-se ainda a utilizacdo de uma Plataforma de Business Analytics como solucdo de apoio para a
recolha regular dos dados de diversas fontes (operacionais, financeiros e a nivel dos indicadores de
desempenho) e, sobretudo, para potenciar a utilidade da informacg&o recolhida para suportar os processos
de decisdo.

No processo de Monitorizagdo as Unidades Organicas sdo em simultaneo os fornecedores e utilizadores
dos dados e sdo responsaveis pelo valor estratégico dos mesmos. Dai é crucial a colaboragdo entre as
diferentes Unidades Organicas e o Gabinete de Planeamento e Monitorizacdo para o processo de
Monitorizacdo bem-sucedido.
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AAC

Anexo A

Orgamento de Receitas da AAC para o ano 2021

Classificagdo Designagéo de Orgamento
Orgamental Receita 2021

01 Receitas
01.04 Outras Receitas 180.094.457
01.04.02 Venda de bens e servigos 180.094.457
01.04.02.02 Taxas de prestacao de servigos 180.094.457
01.04.02.02.01 Prestacgdo de Servigos 180.094.457
01.04.02.02.01.09.09 Outras Taxas 180.094.457
01.04.02.02.01.09.09.01  |Taxas de emissdo, averbamento e revalidagao licengas 1.250.000
01.04.02.02.01.09.09.02  |Servigos de Exames aeronauticos -
01.04.02.02.01.09.09.03  [Taxas por Servigos (aprovagdes/autorizagdes) 2.500.000
01.04.02.02.01.09.09.04  |Outros -
01.04.02.02.01.09.09.05  |Cadernetas -
01.04.02.02.01.09.09.06  |Participacdo Receitas FIR 131.852.654
01.04.02.02.01.09.09.07  |Taxas de Regulagéo 35.919.903
01.04.02.02.01.09.09.08  |Taxa de Seguranga Aeroportuéria 8.571.900
TOTAL RECEITAS CORRENTES 180.094.457
Dividas do Estado para com a AAC 226.262.762
Remanescente de acerto de Contas com o Estado 49.577.422
Dividas TACV assumidas pelo Estado 176.685.340
Dividas TACV até 2017 assumidas pelo Estado CV 144.952.063
Dividas TACV 2018 assumidas pelo Estado CV 24.344.580
Dividas TACV 2019 (até Margo) assumidas pelo Estado CV 7.388.697
TOTAL RECEITAS 406.357.219
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AAC

Anexo B

Orgamento de Despesas da AAC para o ano 2021

Classificagao

Econémica Despesas Orgamento 2021
02.01 DESPESAS COM PESSOAL 137.734.318
02.01.01 REMUNERAGOES CERTAS E PERMANENTES 122.086.265
02.01.01.01 Remuneragdes e abonos 91.234.970
02.01.01.01.01 Pessoal do quadro especial 11.475.560
02.01.01.01.01.01 Conselho de Administragao 10.080.000
02.01.01.01.01.02 Conselho Consultivo (senhas de presenca) 500.000
02.01.01.01.01.03 Fiscal Unico 895.560
02.01.01.01.02 Pessoal do quadro 70.480.956
02.01.01.01.03 Pessoal contratado 7.286.454
02.01.01.01.03.01 Pessoal contratado - cedéncia 5.602.542
02.01.01.01.03.02 Pessoal contratado - a termo 1.683.912
02.01.01.01.04 Pessoal em regime de avenca 1.440.000
02.01.01.01.05 Pessoal estagiario 552.000
02.01.01.02 Abonos varidveis ou eventuais 30.561.176
02.01.01.02.02 Subsidios Permanentes 8.360.225
02.01.01.02.02.01 Subsidios de férias -
02.01.01.02.02.02 Subsidios de natal -
02.01.01.02.02.03 Subsidios Insp. Aeronautica 5.044.181
02.01.01.02.02.04 Subsidio telefone 737.964
02.01.01.02.02.05 Subsidio Isengédo -
02.01.01.02.02.06 Abonos Uso Viatura Prépria 1.200.000
02.01.01.02.02.07 Subsidio de combustivel 712.800
02.01.01.02.02.08 Subsidio de transporte 665.280
02.01.01.02.03 Despesas de representagéo 302.400
02.01.01.02.05 Horas extraordinérias
02.01.01.02.06 Alimentagao e alojamento (ajudas de custo) 9.575.000
02.01.01.02.07 Formagao (Interna e IndUstria) 12.323.551
02.01.01.02.05 Outros suplementos e abonos
02.01.01.03 Dotagao provisional 290.119
02.01.01.03.01 Aumentos salariais
02.01.01.03.02 Recrutamentos e nomeagdes -
02.01.01.03.02.01 Recrutamentos -
02.01.01.03.02.02 Nomeagbes -
02.01.01.03.03 Progressdes 290.119
02.01.01.03.04 Reclassificagdes (implementagédo PCCS) -
02.01.01.03.05 Reingressos -
02.01.01.03.06 Promogdes
02.01.02 SEGURANGA SOCIAL 15.648.053
02.01.02.01 Seguranca social dos agentes do Estado 15.648.053
02.01.02.01.01 Contribuigdes para a seguranga social 15.418.193
02.01.02.01.04 Seguro acid. de trab e doengas profissionais 229.860

02.01.02.01.09

Encargos diversos de seguranga social

PLANO DE ATIVIDADES 2021

34



Anexo B (Continuacdo)

Orgamento de Despesa da AAC para o ano 2021

C;sosr::;:zio Despesas Orgamento 2021
02.02 AQUISICOES DE BENS E SERVICOS 120.300.442
02.02.01 AQUISICAO DE BENS 4.837.488
02.02.01.00.04 Roupa, vestuario e calgado -
02.02.01.00.05 Material de escritorio 936.000
02.02.01.00.00 Livros e documentagao técnica 240.000
02.02.01.01.01 Artigos honorfficos e de decorag&o 168.000
02.02.01.01.02 Combustiveis e lubrificantes 1.093.488
02.02.01.01.03 Material de limpeza, higiene e conforto 2.100.000
02.02.01.01.04 Material de conservagéo e reparagao 300.000
02.02.01.01.09 Outros bens -
02.02.02 AQUISICAO DE SERVICOS 115.462.954
02.02.02.00.01 Rendas e alugueres 10.800.000
02.02.02.00.02 Conservagao e reparagao de bens 756.000
02.02.02.00.03 Comunicagdes 3.778.234
02.02.02.00.04 Transportes -
02.02.02.00.05 Agua 1.800.000
02.02.02.00.06 Energia eléctrica 2.040.000
02.02.02.00.07 Publicidade e propaganda 4.326.000
02.02.02.00.08 Representagao dos servigos 180.000
02.02.02.00.09 Deslocagoes e estadas 24.659.500
02.02.02.01.00 Vigiléncia e seguranga 1.965.600
02.02.02.01.01 Limpeza, higiene e conforto 1.954.620
02.02.02.01.02 Honorérios 900.000
02.02.02.01.03 Trabalhos especializados 61.583.000
02.02.02.01.03.01 Assisténcia técnica - residentes 48.833.000
02.02.02.01.03.02 Assisténcia técnica - néo residentes 12.750.000
02.02.02.09.09 Outros servigos 720.000
02.02.02.09.09.01 Servigos bancérios 720.000
02.06 TRANSFERENCIAS 26.575.600
02.06.02 ORGANISMOS INTERNACIONAIS 26.575.600
02.06.02.01 Correntes 26.575.600
02.06.02.01.01 Quotas a organismos internacionais 26.575.600
02.06.02.01.01.01 ICAO 5.000.000
02.06.02.01.01.02 BAG 1.530.000
02.06.02.01.01.03 BAGASOO 13.545.600
02.06.02.01.01.04 BAGAIA -
02.06.02.01.01.05 CAFAC 6.500.000
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Anexo B (Continuacdo)

Orgamento de Despesa da AAC para o ano 2021

Cllszls(’sr:f(::zzo Despesas Orgamento 2021
02.08 OUTRAS DESPESAS 1.212.880
02.08.01 SEGUROS 1.212.880
02.08.01.01 Seguro automavel obrigatério 350.880
02.08.01.02 Seguro de viagem 862.000
02.08.02 OUTRAS DESPESAS
02.08.02.01 Patrocinios sociais
02.08.02.02 Compensagdes
02.08.08 DOTAGAOQ PROVISIONAL
02.08.08.01 Despesas néo especificadas
03.01 ACTIVOS NAO FINANCEIROS 50.465.281
03.01.01 ACTIVOS FIXOS 28.897.084
03.01.01.01 Edificios e oufras construgdes 24.102.084
03.01.01.01.03 Edificios para escritorios 24.102.084
03.01.01.01.03.01 Aquisicbes de edificios para escritorios 24.102.084
03.01.01.02 Magquinaria e equipamento 4.795.000
03.01.01.02.01 Equipamento de transporte
03.01.01.02.01.01.01 | Aquisicbes de viaturas ligeiras de passageiros -
03.01.01.02.02 Ferramentas e utensilios 1.300.000
03.01.01.02.02.01 Aquisi¢bes de ferramentas e utensilios 1.300.000
03.01.01.02.03 Equipamento administrativo 3.495.000
03.01.01.02.03.01 Aquisicbes de equipamentos administrativos 3.495.000
03.01.04 RECURSOS NATURAIS 21.568.198
03.01.04.04 Activos intangiveis ndo produzidos 21.568.198
03.01.04.04.01 Propriedade industrial e outros direitos
03.01.04.04.01.01 Aquisigbes de propriedade indust. e outros direitos -
03.01.04.04.02 Aplicagdes informaticas 21.568.198
03.01.04.04.02.01 Aquisigbes de aplicagbes informaticas 21.568.198

TOTAL 336.288.521
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