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TECNICO DE INFORMATICA (M/F)

1. ATIVIDADES

a)

b)

d)

f)

g)
h)

j)

k)

Monitorizar e assegurar a aplicagdo/implementagdo de politicas e diretrizes de
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC), e dos processos e
procedimentos estabelecidos;

Desenvolver e implementar o Plano de Continuidade de Negdcios TIC e a Politica
de Gestao de Riscos TIC;

Assegurar a manutencao dos sistemas da organizacao, incluindo a instalacdo de
softwares, gestao de licengas, configuracdao e gestdo do servidor, Wan e Lan,
impressoras e conferéncias audio/video;

Definir estratégias de rede, ciber-seguranca e continuidade de negdcio,
telefonia/comunicacdo unificada e aplicacdo de dudio/video conferéncia;
Assegurar a protecdo dos computadores e sistemas e a sua seguranca ldgica;
Fornecer aconselhamento técnico e apoio operacional sobre a manutencao e os
servicos de seguranca para equipamentos ou sistemas TIC da AAC;

Preparar relatorios periddicos sobre os sistemas da AAC;

Propor TDR’s para a aquisicdo de sistemas e servicos de Tecnologias de
Informacao (Tl);

Colaborar na planificagao, de curto e longo prazos, do Contrato TIC e do
Orgamento TIC;

Avaliar propostas de fornecedores para o fornecimento de sistemas e servigos
de Tl;

O que mais resultar dos Estatutos, regulamentos, instrumentos de gestdo e
diretivas superiormente definidas pelos érgdos competentes da AAC.

2. REQUISITOS GERAIS (OBRIGATORIOS)

a) Formacdo superior em Engenharia de Redes e Sistemas Informaticos, Engenharia

Informatica, Engenharia de Sistemas de Informacdo, Engenharia de Redes de
Comunicacao ou areas afins;

b) Experiéncia profissional minima de 2 anos em seguranca de redes e servidores

Windows;

c) Conhecimento avangado de redes (LAN/WAN);
d) Dominio oral e escrito da lingua portuguesa.
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3. REQUISITOS PREFERENCIAIS

a) Bons conhecimentos de automacao de escritério;

b) Bons conhecimentos em matéria de Seguranca da Informacao;
c) Bons conhecimentos da lingua inglesa;

d) Disponibilidade imediata;

e) Possuir boas referéncias.

4. COMPETENCIAS-CHAVE

a) Elevada capacidade de analise e de resolucdo de problemas;

b) Elevada capacidade de comunicagdo;

c) Capacidade de organizacdo e planeamento;

d) Capacidade de trabalhar sob pressao;

e) Elevado sentido de responsabilidade e rigor na execucdo das tarefas;
f) Integridade e compromisso;

g) Orientacdo para resultados e para a qualidade;

h) Facilidade no relacionamento interpessoal e de cooperacao;

i) Espirito de equipa.

5. DOCUMENTAGAO OBRIGATORIA EXIGIDA

a) Carta de candidatura enderecada ao PCA;

b) Curriculum vitae atualizado do candidato;

c¢) Documentos comprovativos da formacdo e experiéncia;

d) Plano curricular do curso superior;

e) Referéncias profissionais;

f) Fotocdpia do documento de identificacdo (BI, CNI ou passaporte);

g) Registo criminal atualizado*;

h) Atestado médico*;

i) Formulario de candidatura (disponibilizado no site da AAC).
No decorrer do concurso, poderdo ainda ser solicitados outros documentos julgados
pertinentes.
*Documentos a ser entregues apos a publicacdo da lista dos candidatos admitidos e
excluidos, mediante solicitacdo da AAC.

6. A SELECAO COMPORTA AS SEGUINTES FASES COM CARATER ELIMINATORIO

a) Pré-sele¢do / triagem, em conformidade com os requisitos acima enunciados;
b) Avaliacdo curricular;
c) Avaliacdo psicotécnica;
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d) Entrevista técnica - as matérias objeto de avaliacdo versam sobre:
i.  Configuragdo de rede e servidores Windows;
ii.  Aplicagdo de politicas de seguranga;
iii. Instalacdo e configuracdo do Microsoft Office 365;
e) Entrevista de gestdo.

7. CONDIGOES CONTRATUAIS E FINANCEIRAS

a) Contrato por tempo indeterminado com periodo experimental de 1 ano;
b) Inicio de func¢des indicativamente no primeiro trimestre de 2023;

c¢) Remuneracdo mensal bruta correspondente a Técnico Superior — 13A;
d) Outros beneficios existentes na instituicdo.

8. VALIDADE DO CONCURSO

O concurso é valido por dois anos e reger-se-a pelo Regulamento de Concursos para
Ingresso na AAC, disponibilizado no site da AAC.

A AAC reserva-se o direito de ndo contratar candidatos que nao retinam as condigoes
e o perfil requeridos.



